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Obrigado por comprar produtos Tramontina. Esperamos que nossos produtos e este manual possam atender as suas demandas. Qualquer
sugestdo de melhoria serd apreciada.

Este manual é protegido por direitos autorais da Tramontina e estd sujeito a alteragdes sem aviso prévio.

SOBRE ESTE MANUAL

PARA OS LEITORES

Este manual é projetado para técnicos responsaveis pela instalacdo, inicializacsio, operagio e manutencio dos inversores. E altamente
recomendavel que este manual seja revisado minuciosamente antes da utilizagdo dos dispositivos correspondentes.

Os leitores devem possuir conhecimentos avangados em componentes elétricos, fiacdo, sinalizagdo e interpretagdo de desenhos
mecanicos.

ESBOCO

Capitulo Contetdo

1 Precaugdes de seguranca Este capitulo descreve as precaugdes de seguranga ao transportar, armazenar, instalar,
operar e fazer manutencao do inversor.

2 Descrigao do produto Este capitulo descreve os principios basicos, regras de nomenclatura, configuragdo do
produto e dados.

3Instalacdo do sistema Este capitulo descreve ainspegao da desembalagem, ferramentas de instalacao,
ambiente de instalacdo, espaco reservado, método de fixagdo e conexao de cabo.

4 Guia de primeiros passos Este capitulo descreve ainspegao antes da inicializagdo, comissionamento e inicializa-
gaodoinversor.

5 Manutencdo e solucdo de pro- Este capitulo descreve os métodos de manutencao didria, intervalos de manutencao e

blemas solu¢do de problemas do produto.

6 Guia de manuseio do inversor Este capitulo descreve os requisitos basicos e precaugdes ao desmontar, substituir e

descartar o inversor.

SINALIZAGOES DE AVISO NESTE MANUAL

Grave perigo em potencial. Se ndo seguir as regras, pode causar ferimentos pessoais graves ou perda

PERI . . R . -
£0 de propriedade, especialmente a indicacdo do perigo de alta tensao.

AVISO de propriedade.

Perigo comum em potencial. Se ndo seguir as regras, pode causar danos comuns ao dispositivo ou

CUIDADO o da de propriedade.

A Perigo geral em potencial. Se ndo seguir as regras, pode causar ferimentos pessoais graves ou perda

GLOSSARIOS E ABREVIATURAS

Glossarios/abreviaturas Descri¢ao

MPPT Rastreamento do ponto de maxima poténcia

MPP Ponto de poténcia maxima

Cadeia fotovoltaica Multiplas células solares em série e em paralelo

EEPROM Memdria somente leitura programavel apagavel eletricamente
Tramontina Solar Plataforma de servico em nuvem remota inteligente de O&M Tramontina
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1. PRECAUCOES DE SEGURANCA

Este capitulo descreve as precaucdes de seguranca que devem ser observadas ao instalar, operar e realizar a manutengao do inversor.
Antesdeiniciarqualquer procedimento de instalagdo, manutengdo ou operacdo noinversor, leiaatentamente as precaucdes de seguranca.
Todo o pessoal deve cumprir rigorosamente estas precaugdes durante a operagao. Ignorar as precaugdes de seguranga pode resultar em
ferimentos pessoais ou danos ao inversor e aos dispositivos associados.

Ao usar e operar o inversor, preste atencao especial a:

4 A\

PERIGO

1. Somente pessoal qualificado pode instalar, operar e realizar a manutengao dos inversores.

2.NAOincline ou colida o produto durante o transporte.

3.NAO permita a entrada de liquidos, objetos diversos ou detritos, pois podem causar curto-circuito no interior do inversor.
4.0inversor deve ser desconectado da rede CA antes de realizar ainstalacdo e manutencao.

5. Medidas de prote¢do adequadas sdo necessarias para evitar choque elétrico ou incéndio.

AVISO

Para garantir a seguranca ambiental, ndo coloque produtos inflamaveis ou explosivos nas proximidades do inversor.

AN J

1.1TRANSPORTE

4 A
AVISO

1. Ao transportar oinversor, é necessario garantir que ele esteja devidamente embalado e o gabinete fixado na posicdo vertical para
evitar fortes vibragdes e colisoes.

2.Paramanteroinversorem boas condi¢des durante o transporte, utilize a embalagem de transporte adequada e sigaas instrucdes
das etiquetas na embalagem. Para o significado dos logotipos, consulte a se¢do 2.4 “Sinalizagdes na embalagem”.

3.0ambiente de transporte deve atender aos requisitos especificados. Consulte a secdo 2.8 “Requisitos ambientais”.

- J

1.2 ARMAZENAMENTO

4 N
AVISO

Oambiente dearmazenamento doinversordeve atenderaos requisitos especificados. Consulte a segao 2.8 “Requisitos Ambientais”.

Armazenamento a longo prazo:

Antes ou apds ainstalacdo e inicializacdo, se o inversor ndo estiver conectado a fonte de alimentagéo por mais de trés semanas, ele
sera considerado em armazenamento de longo prazo. O armazenamento a longo prazo dos inversores requer atencdo aos seguintes
pontos:

1. Ventilagdo e Umidade: Assegure-se de que o ambiente de armazenamento seja bem ventilado e controlado em termos de
umidade. Agua parada é estritamente proibida no local de armazenamento.

2. Ambiente Hostil: Evite ambientes hostis que incluam resfriamento, calor repentino, colisdo, poeira, etc., para prevenir danos ao
inversor.




3.InspegBes Periddicas: Realize inspegdes periddicas, pelo menos uma vez por semana. Verifique se aembalagem esté intacta para
evitarinfestacdes por pragas. Se aembalagem estiver danificada, substitua-aimediatamente.
4. Proibicao de Armazenamento Sem Embalagem: E estritamente proibido armazenar o aparelho sem a devida embalagem.

1.3INSTALAGCAO

Ve

AVISO

Ainstalacdo desse equipamento deve obedecer as normas técnicas vigentes para instalagdo elétrica fotovoltaica (NBR 16690) e
gestao de riscos de incéndios em sistemas fotovoltaicos (IEC 63226).
AN

S~
PERIGO
1. Antes de operar os componentes internos do inversor, certifique-se de que o interruptor de entrada da chave CC do inversor e 0
disjuntor correspondente no lado CA do inversor estejam desligados para garantir a seguranca e a integridade do inversor.

2. O inversor deve ser aterrado de acordo com as especificacdes. O tamanho do condutor de aterramento deve atender aos
requisitos das normas de seguranga para garantir a protecao adequada do pessoal.

-

Ve

AVISO

1. Durante a instalacdo, certifique-se de que o ambiente tenha boa ventilagéo e dissipacdo de calor, e que o inversor ndo seja
exposto diretamente aluz solar.

2. Recomenda-se que duas pessoas fixem o inversor em conjunto para evitar danos mecanicos. Durante a instalacdo, devem ser
tomadas medidas de seguranca para evitar contusdes.

3. Durante ainstalagdo e manutencdo, impeca a entrada de liquidos, poeira ou detritos no inversor. Liquidos e detritos condutores
podem causar curto-circuito interno, resultando em danos ao equipamento.

4. Ao conectar a fiacdo externa ao inversor, garanta o torque correto de instalacdo do cabo de alimentac3o. Torque excessivo
pode causar danos por fadiga do parafuso, enquanto torque insuficiente pode aumentar a resisténcia de contato, resultando em
superaquecimento.

5.0s terminais do cabo de alimentagdo conectados ao inversor devem atender as normas nacionais. Se os terminais ndo atenderem
as normas, o cabo de alimentagéo pode superaquecer, com risco de incéndio em casos graves.

6.0 local de instalagdo deve atender aos requisitos do ambiente operacional. Consulte a se¢do 2.8 “Requisitos Ambientais”.

AVISO

Atencdo:Os Inversores fotovoltaicos Tramontina ndo sdo compativeis com sistemas de Desligamento Rapido (RSD - Rapid
Shutdown).

-




1.4 OPERACAO

4 A

PERIGO

1. Durante a operagdo do inversor, é necessario garantir que o painel da porta do inversor esteja travado para evitar ferimentos,
como choque elétrico, e impedir que sal, umidade, poeira ou outras substancias condutoras no ar entrem no inversor.

2. Quando o inversor estiver ligado, é proibido tocar nas placas internas, dispositivos, cabos e terminais do inversor, bem como
conectar ou desconectar os terminais externos.

3.Em caso de qualquer falha, cheiro ou ruido anormal do inversor, desligue imediatamente o interruptor CC do inversor e o disjuntor
no lado CAdo inversor.

AVISO

1. Ligue o inversor somente ap6s a conclusao de todos os passos de instalagao e a conexao correta dos cabos.

2.E proibido realizar qualquer teste de resisténcia de isolamento ou teste de tensdo suportével diretamente no inversor. Um teste
de tensdo suportavel incorreto pode danificar o inversor.

3. Ao realizar um teste de tensdo suportavel de isolamento no equipamento externo ao inversor, a fiacdo entre o inversor e o
L equipamento externo deve ser desconectada.

J

1.5MANUTENCAO

4 A\

PERIGO

1. Antes de iniciara manutencao, desligue o disjuntor do lado da saida CA e, em seguida, desligue o interruptor de entrada da chave
CC. Aguarde pelo menos 5 minutos antes de operar o inversor.

2. Durante o processo de manutengao, evite a entrada de pessoas ndo autorizadas no local de manutencao.

3. Realize a manutengdo do inversor somente se estiver familiarizado com o conteddo deste manual e possuir as ferramentas e
equipamentos de teste adequados.

4. Para sua seguranca, use luvas isolantes e calcado antiesmagamento.

4 A\

AVISO

O inversor deve ser verificado e mantido regularmente. Para obter mais detalhes, consulte a se¢do 5 “Manutengdo e Solugdo de
Problemas”.

J

2.DESCRICAO DO PRODUTO
21 INTRODU(.RO DO PRODUTO

Os inversores solares fotovoltaicos trifasicos de 220V da série TSI-T-220 séo produtos de alta qualidade, projetados para converter a
energia em corrente continua (CC) gerada pelas strings fotovoltaicas em energia em corrente alternada (CA), possibilitando sua injecao
narede elétrica.

Este manual cobre dois modelos distintos: TSI-T20K2-220 e TSI-T25K2-220. O modelo TSI-T20K2-220 possui 6 interfaces de entrada,
enquanto o modelo TSI-T25K-220 oferece 9 interfaces de entrada.
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2.1.1Diagrama esquematico
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Figura 2.1 Diagrama esquemético

2.1.2Modo operacional

Osinversores da série TSI-T-220 operam em trés modos distintos: modo de espera (standby), modo de operagao e modo de desligamento.
As condigdes de transicao entre esses modos sao detalhadas a seguir.

Modo de
espera
Modo de execugdo para o modo Modo de espera para 0 modo de
de espera: lluminagdo insuficiente desligamento: Falha ou comando de
ou desconexao do interruptor CC desligamento detectado
detectada
Modo de espera para o modo Modo de desligamento para o
de execucio: Luz suficiente modo de espera: Falha eliminada
nenhuma falha detectada ou comando de inicializagdo
detectado
Modo de Modo de
operagao desligamento
Figura 2.2 Modo operacional
Modo operacional Descrigao

1) 0 modo de espera refere-se principalmente ao ambiente externo que ndo atende as condi¢des de
operagdo, como luz do sol insuficiente ou interruptor CC desligado. Nesse modo, o inversor executa
continuamente a autoteste e entra no modo de operagao assim que as condi¢des de operagdo

INCIIE estejam satisfeitas.
2) No modo de espera, o inversor entrara no modo de desligamento apds detectar o comando de
desligamento ou falhas.
1) No modo de operagao, o inversor converte a corrente CC dos médulos fotovoltaicos em corrente
CA e aalimenta narede. O inversor executa a operagao MPPT e produz a poténcia maxima dos
- mddulos fotovoltaicos.
Operacao

2) O inversor entrara no modo de desligamento ap6s detectar falhas ou comando de desligamento.
3) Oinversor entrara no modo de espera ap6s detectar que a poténcia de entrada dos médulos
fotovoltaicas € menor do que a condigdo de geragdo de energia conectada a rede.

1) Se o inversor detectar uma falha ou comando de desligamento durante o modo de espera ou
operacional, ele alterna para o modo de desligamento.

2) No modo de desligamento, se o inversor detectar que a falha ou comando de ligar foi eliminado,
ele entrard no modo de espera.

Desligamento



2.2 CONFIGURAGOES E APLICACAO DO SISTEMA

2.2.1Descri¢ao da aplicacdo

Afiguraabaixo mostra o diagrama de aplicacdo do inversor.

Painéis fotovoltaicos Inversor string Unidade de distribuicio de Transformador de Rede
energia CA isolamento

Figura 2.3 Diagrama esquemético de aplicagdo do inversor

Rede elétrica
Central de
monitoramento

Cliente Tramontina
Internet

Internet movel
Tramontina
Solar Datalogger Transformador
Internet fipocaba
Inversor string
Cabo CA Carga do usuario
Cabo CC

Conjuntos FV
Cabo de comunicacdo

Figura 2.4 Esquema de rede de estacdo de energia fotovoltaica distribuida
2.2.2Formas de rede elétrica suportadas

0Os modelos TSI-T20K2-220 e TSI-T25K-220 suportam as seguintes topologias de rede elétrica: TN-S, TN-C, TN-CS, TT e IT, garantindo
ampla compatibilidade com diversos tipos de infraestruturas elétricas e proporcionando flexibilidade nainstalacdo do sistema.

TN-S TN-C TN-C-S TT IT

L1 L1 L1 L1 L1
L2 L2 L2 L2 L2
L3 L3 L3 L3 L3
N PE N N

PE o PE PE PE o PE

PE e Inversor PE Inversor PE Inversor PE Inversor p:Enversor
string string string string string

Figura 2.5 Diagrama esquematico de varias formas de rede elétrica

2.3 CONFIGURAGOES DA MAQUINA

Esta secdo mostra os componentes internos, componentes traseiros e interfaces inferiores do inversor.

CUIDADO

Existem componentes na placa que sdo muito sensiveis a eletricidade estatica. Medidas antiestaticas devem ser tomadas antes de
tocarnaplaca.
Ao tocar na placa, tome cuidado para ndo riscar ou danificar os componentes elétricos.




Ne Nome
2 1 Painel da porta
2 Indicador LED

Figura 2.6 Vista frontal da maquina

Osindicadores LED da esquerda para a direita estdo descritos abaixo:

Luz azul acesa Lado fotovoltaico conectado a rede normalmente
Luz azul piscando Rede conectada normalmente enquanto o lado fotovol-
Conexao rapidamente taico esta conectado de forma anormal
POWER fotovoltaica e
derede Luz azul piscando Lado fotovoltaico conectado normalmente enquanto a
lentamente rede esta conectada de forma anormal
Luz azul apagada Lado fotovoltaico e conexdo de rede anormal

-__

Luz azul piscando
Indicagdo de rapidamente
COM‘ comunicagéo

Comunicacdo normal

Luz azul apagada Comunicagao anormal

Observagdes:
= Aexpressao “piscando lentamente” é definida da seguinte forma: 1 segundo ligado, 2 segundos desligado;
= Aexpressdo “piscando rapidamente” é definida da seguinte forma: 0.5 segundo ligado, 0.5 segundo desligado.

1
Ne Nome

2
1 Suporte de montagem
2 Placa de montagem

Figura 2.7 Vista traseira do inversor



N2  Etiqueta Nome

! : 3 1 Interruptor CC Interruptor CC
2 Terminal fotovoltaico +
3 Wi-Fi Porta Wi-Fi
4 RS485-2 Exportacao zero e porta EPO/NS
5 Terminal fotovoltaico -
6 RS485-1 Porta de comunicagdo RS485
Figura 25.8 Vista inferizrdo inv7ersor 7 SaidaCA Porta de saida CA

2.4 SINALIZAGCOES NA EMBALAGEM

Na embalagem externa do produto, ha algumas sinalizacdes para orientar o usuario no transporte e armazenamento do produto. Os
significados das etiquetas sdo os seguintes:
4 N\

Manusear com cuidado para
evitar danos ao inversor
Colocar verticalmente para c-ausados p-or~ colisdo
cima violenta ou friccdo durante
o transporte e movimento.
Manter seco. Evitar molhar o 4 Nao empilhar.
umedecer o inversor.
G J

2.5ETIQUETAS DE AVISO NO INVERSOR

Na embalagem externa do produto, ha algumas sinalizagdes para garantir a seguranga pessoal e patrimonial dos usuarios deste produto
e para evitar acidentes, as seguintes etiquetas de avisos podem ser colocadas dentro e fora do inversor para lembrar os usuérios das
precaugdes de seguranga durante a operagao.

A Aviso geral: Esta parte pode ter outros riscos potenciais, exceto o risco de alta tensao. Tome cuidado!

A Superficie quente: Preste atengdo a superficie quente para evitar queimaduras.

m Consulte o manual do usuario: Consulte as instrucdes correspondentes no manual do usuario antes da operacéo.

10



2.6 DADOS TECNICOS

Parametros de entrada

Parametros de saida

Eficiéncia

Protecdo

Modelo TSI-T20K2-220 TSI-T25K2-220
Tensdo méaxima de entrada 1100V

Tensao minima de trabalho 180V

Faixa de tensdo de trabalho 200-1000V
Corrente maxima de entrada por MPPT 45 A45 A 54 A[54 A
Corrente maxima de curto-circuito por MPPT 67,5A/67,5A 81A/81A
NUmero méximo de vias de entrada 6 9
NUmero de MPPT 2

Poténcia de saida nominal 20kw 25 kW
Poténcia aparente de saida maxima 20 kVA 25 kVA
Poténcia ativa maxima 20kw 25kwW
Tensao de saida nominal 127 Vca /220 Vca (3P+N+PE)
Frequéncia de saida nominal 60 Hz

Corrente de saida nominal 52,3A 65,6 A
Corrente de saida maxima 52,3A 65,6 A
Fator de poténcia -0,8a+0,8
Distorgao harmdnica total maxima <3%

Eficiéncia maxima 98,60%

Eficiéncia europeia 98,30%

Chave CC de entrada Suportado

Protegdo de inversao de polaridade CC Suportado

Protecdo contra surto CC Classe Il

Teste de impedancia de isolamento Suportado

Protecdo contra curto-circuito CA Suportado

Protecdo contra surto CA Classell

Detecgdo de falha de string Suportado
Detec¢do de RCD Suportado
Detecgdo de arco Suportado
Detecg¢do de tensdo N para PE Suportado

EPO/NS Suportado

11



Modelo TSI-T20K2-220 TSI-T25K2-220

Visor LED, WLAN + APP
Comunicagado RS485 Suportado
Visor e comunicacao
Comunicagao de exportagdo zero Suportado
Porta de comunicagdo RS485/Wi-Fi
Dimensdes (L x A x P) 560 mm x 823 mm x 304 mm
Peso <55kg
Temperatura de trabalho -40°Ca +60°C
Altitude méaxima de trabalho 4.000 m (> 3.000 m de classificagdo)
Paramet_ros . Modo de resfriamento Resfriamento de ar inteligente
convencionais
Grau de protegdo P65
Estrutura topoldgica Sem transformador
Terminal de entrada Terminal de conexdo MC4
Terminal de saida Prensa-cabo + terminal OT/DT

IEC 62109, [EC61000, IEC61727,IEC 62116,
IEC 60068, IEC 61683, G99, G100, Inmetro

140
Indicadores técnicos Padrdao de satisfacao
EN 50549-1, EN 50549-2, VDE 4105, VDE

4110, VDE 4120, VDE 0126-VFR, NCRfG

PTPIREE typeA/B
2.7PARAMETROS MECANICOS
Dimensoes e peso
Modelo Largura x Altura x Profundidade (mm) Peso (kg)
TSI-T20K2-220 560 x 823 x 304 <55
TSI-T25K2-220 560 x 823 x 304 <55

Observagao: A dimensao do inversor indicada aqui ndo inclui ganchos, alcas, almofadas e outros componentes. Margem de erro das
dimensdes: + 10 mm.

Dimensdes do inversor e placa de montagem

400
150
50

9 304 560

175

823

522

Figura 2.9 Dimensdes do inversor (mm)
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2.8 REQUISITOS AMBIENTAIS

Ambiente de transporte
Tipo de envio
Temperatura ambiente

Umidade relativa

Condi¢des mecanicas

Ambiente de armazenamento

Local de armazenamento

Temperatura ambiente

Umidade relativa

Condigdes mecanicas

Ambiente operacional

Local de instalagao

Temperatura ambiente

Umidade relativa

Altitude

Condigdes mecanicas

Requisitos

Hidrovias, ferrovias, rodovias, aviagdo etc.
-40°Ca +70°C

< 95% quando a temperatura é +40°C

Avibragdo nao deve exceder os seguintes limites:

2 Hz =< f=9Hz, deslocamento 7,5 mm;
9 Hz = f < 200 Hz, aceleragdo 20 m/s?;

200 Hz = f = 500 Hz, aceleragdo 40 m/s2.

Requisitos

Armazene o produto em um armazém com circulagdo de ar, sem gases nocivos, sem materiais
inflamaveis ou explosivos e sem materiais corrosivos. Evite fortes vibragdes mecanicas e
choques e mantenha longe de campos magnéticos fortes.

-40°Ca +70°C

<95%

Avibragao ndo deve exceder os seguintes limites:
10 Hz < f < 57 Hz, deslocamento de 0,075mm;

57 Hz = f < 150 Hz, aceleragdo 10 m/s2.
Requisitos

Estado de operag¢ao normal Estado de desligamento

N&o instale o inversor em uma area onde sejam armazenados materiais inflamaveis ou explosi-
vos. O local de instalagdo pode ser interno ou externo, preferencialmente em um ambiente bem
ventilado. Evite luz solar direta, chuva e neve para prolongar a vida Gtil do inversor. Recomenda-
mos instalar o inversor em um local abrigado. Caso néo seja possivel, instale um toldo.

-40°Ca +60°C (é necessaria uma redu¢do enquanto

atemperatura estiver acima de 45°C) SIEUCElHZ0C

<100%. A condensagdo interna ndo é permitida.

< 4000m; a redugdo é necessaria para uso acima de 3000m
Avibragdo ndo deve exceder os seguintes limites:

10 Hz < f < 57 Hz, deslocamento de 0,075mm;

57 Hz = f < 150 Hz, aceleragdo 10 m/s2.
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3.INSTALACAO DO SISTEMA

3.1DESEMBALARE INSPECIONAR

Apds confirmar que a embalagem externa estd intacta, realize a inspe¢do de desembalagem. Abra a caixa de embalagem e verifique se
aaparéncia do inversor esta em boas condicdes. Ao abrira embalagem, tenha cuidado ao usar ferramentas para evitar riscar o inversor.
Embora o inversor tenha sido rigorosamente testado e inspecionado antes de sair da fabrica, podem ocorrer danos acidentais durante
o transporte. Inspecione e verifique o produto assim que recebé-lo. Se houver algum dano ou falta de componentes, entre em contato
€onosco e 0 ajudaremos o mais rapido possivel.

3.2PREPARAGAO DAS FERRAMENTAS DE INSTALACAO

Mascara contra poeira Sapatos isolados Luvas de protecao Capacete de Oculos de
seguranca protecdo
' ™\ ™
10mm . b i @ y
Furadeira de Soprador Chave de fenda Phillips Tubo termorretratil
impacto térmico
' N ™ ’ ™ g ™
&
J L J 81013mm y,
Alicate hidraulico Alicate de corte Chave de soquete Alicate combinado
de fio
N 4 - ' |
o
vy LN vy A v
Martelo Chave MC4 Marcador Nivel de bolha Pulseira antiestatica
4 N 4 N f b ' N
L A L S L. J L. A
Protetores Aspirador de pd Canivete Chaveinglesa Abracadeira
auriculares
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3.3REQUISITOS DO AMBIENTE DE INSTALAGAO

= Os requisitos do ambiente de instalagdo do inversor sdo apresentados em “1 Precaucdes de seguranga”.

» 0 modo de instalagéo e a posicdo devem seradequados ao peso e dimensdes do inversor. Consulte “2.7 Parametros mecanicos”.

-0 inversor deve ser instalado em um ambiente bem ventilado para garantir uma boa dissipagao de calor. Evitar a luz solar direta, chuva e
neve pode prolongar a vida Util do inversor. Recomenda-se escolher locais de instalagdo protegidos. Se ndo for possivel, monte um abrigo

de protecao solar.
+ Durante a operacdo do inversor, a temperatura do chassi e do radiador sera relativamente alta. Portanto, ndo instale o inversor em uma

posicdo onde possa ser tocado acidentalmente.

3.4REQUISITOS DO ESPACO DE INSTALACAO

Aoinstalar o inversor, vocé deve reservar espago ao redor do inversor para dissipagdo de calor e manutencéo.

=300 mm

Observagdo: Se for instalado
emum local com areia ou
grama, tome medidas de
protegdo para evitar que
detritos entrem no inversor.

Figura 3.2 Requisitos do espaco de reserva

Para ainstalacdo de varios inversores em uma mesma superficie, recomenda-se o modo de instalagao horizontal.

=500 mm >500 mm

Figura 3.3 Modo de instalacdo horizontal

Paraainstalagdo de multiplos inversores de string em duas linhas, recomenda-se a instalagao em triangulo.
-
[T, A,
q q
u >100 mm
e
e 3
q

Figura 3.4 Modo de instalagdo em triangulo
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3.5 ANGULO DE INSTALAGAO

' &

A

Figura 3.5 Angulo de instalacio

3.6 METODO DE INSTALAGAO

Para instalar o inversor, siga os seguintes passos: primeiro, fixe a placa de montagem no local desejado; em seguida, posicione o inversor
na placa de montagem e fixe-o firmemente. O inversor pode ser montado na parede ou em um suporte, conforme as necessidades
especificas.

el ™y
AVISO

1. Consulte "1 Precaugdes de seguranca” para obterinformagdes sobre precaugdes durante a instalagdo do inversor. Para requisitos
do ambiente de instalagdo, consulte “3.3 Requisitos do ambiente de instalagdo”.

2. Aoinstalar, certifique-se de que a posicdo de instalagdo possa suportar o peso total do inversor e acessérios para evitar quedas
durante ainstalagdo ou uso.

3.Recomenda-se que duas pessoas trabalhem juntas para fixar o inversor e evitar danos mecanicos. Durante a instalagdo, devem ser
tomadas medidas de seguranga para evitar ferimentos.

4.Instale o inversor verticalmente ou incline-o para tras no maximo 15° para facilitar a dissipacéo do calor da maquina. Nao incline o
inversor horizontalmente ou de cabega para baixo (inclinar para frente, inclinar demais para tras, rolar).

5.Se ndo for possivel evitara luz solar direta, adicione uma cobertura.

p iy

3.6.1Etapas deinstalacdo
Escolha uma das duas maneiras a seguir para instalar a placa de montagem.
1.Montagem na parede




2.Montagem no suporte

3.7 CONEXOES ELETRICAS

3.7.1Requisitos do cabo

Aescolha do cabo deve atender as normas nacionais relevantes e aos requisitos de carga.

Requisitos do cabo de alimentagao

Consulte as informagdes elétricas nos dados do produto e considere a temperatura ambiente, corrente, margem e outros fatores para
selecionar o cabo.

Requisitos do cabo de comunicagao

Como os sinais de comunicagao fracos sdo suscetiveis a interferéncias externas, o cabo de comunicagdo deve ser blindado e aterrado,
conforme mostrado nas figuras abaixo.

Conecte a porta PE
blindado
=SS s
Linha de sinal====—— | |i | ':: Linha de sinal
— 154
|" Torgaas camadas de blindagem emum [" Torga as camadas de blindagem em um
| monte e conecte ao PE monte e conecte ao PE
L L
A) Par trancado de blindagem dupla
Inversor string Controlador mestre

Quando o cabo é isolado e blindado com dupla camada de isolamento, ambas as extremidades da camada de blindagem externa devem
seraterradas e uma extremidade da camada de blindagem interna necessita de aterramento equipotencial.
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Linha de sinal Linha de sinal

Torgaablindagem em um monte e
conecte ao PE

B) Par trancado multiplo de blindagem Unica
Inversor string Controlador mestre

Quando o cabo é isolado e blindado com uma Unica camada de isolamento, uma extremidade da camada de blindagem precisa de
aterramento equipotencial para evitar a formagdo de uma diferenca de potencial.

3.7.2Selecdo do cabo
Nome Definicao Especificacoes de cabo recomendadas Observagoes
CLDCRETEEE Cabo fotovoltaico regular da industria: drea da segdo
de ramal

. transversal: 4.0 mm?- 6.0 mm?
fotovoltaico

Cabo externo de 4 nicleos, area transversal:

CabodesaidaCA  A,B,C,N  Cobre:25-50 mm2 (20K), 35-50 mm? (25K/30K) DETIET @i

Aluminio: 50-70 mm2 (20K), 70 mm? (25K/30K) 22-50mm
Gl d.e " Cabo de par trangado blindado para uso externo que atende
comunicagao - b )
RS4S5 aos padrdes locais com um comprimento total de < 1000 m
Area da sedo transversal: = 16 mm? quando o cabo CA (S) for de
GlepiiEializ HE 16-35mm? = 1/2 de S quando S for = 35 mm?
3.7.3Requisitos de torque
Ao apertaras conexdes dos cabos, 0 torque de aperto precisa atender aos requisitos da tabela abaixo.
Tabela 3.1 Torque de aperto da conexdo de rosca
Nivel de desempenho 4,8 Nivel de desempenho 8,8
Especificacoes Unidad
darosca Conexdogeral  Conexdodealta . Conexdodealta QICace
9 densidade 9 densidade
M3 6 8
M4 12 14
M5 25 30
Mé6 50 60
kgf.cm
M8 110 150
M10 300 390
M12 550 650
M1é 1600 2000

Observagao: Dentro do inversor, os parafusos com diametro nominal da rosca externa acima de 8 mm séo parafusos Dacromet 8,8.
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3.7.4 Preparacao antes da operagao

7 ™

PERIGO

1. Ao conectar os cabos, ndo opere quando o produto estiver energizado e siga os requisitos relevantes em “1 Precaugdes de
seguranga”.
2. Antes de conectar os cabos, faga os seguintes preparativos para evitar ferimentos pessoais.
a) Antes das conexdes elétricas, certifique-se de que o “INTERRUPTOR CC” do inversor esteja no estado “DESLIGADQO", caso
contrario, a alta tensdo do inversor pode causar risco de choque elétrico.
b) Determine os polos positivo e negativo do cabo de entrada e marque-os. Certifique-se de que o cabo de entrada esteja
desconectado da cadeia fotovoltaica.
¢) Confirme se a tensdo de circuito aberto da cadeia fotovoltaica ndo excede o limite especificado.
3. Ao conectar o cabo de entrada, certifique-se de que os terminais positivo e negativo do cabo de entrada correspondem aos
terminais positivo e negativo do inversor fotovoltaico.
. A

3.7.5 Conectaro fio terra

Conecte o inversor a barra de aterramento utilizando o fio terra de protecdo para garantir uma protecdo adequada contra falhas. O
terminal PE esté claramente identificado com a marca PE. Utilize uma conexdo fixa e assegure que a drea da se¢do transversal do condutor
de aterramento de protegao seja de, no minimo, 4 mm?. O parafuso utilizado para a conexao deve ser do tamanho Mé.

|

Figura 3.6 Conexdo PE

Para o aterramento de varios inversores, use o aterramento de ponto Unico em vez de enrolar o fio de aterramento em forma de anel,
conforme mostrado abaixo.

@ o C
L
A) Método de aterramento correto para varios B) Método de aterramento incorreto para varios
inversores inversores

Figura 3.7 Conexao PE de varios inversores
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3.7.6 Conectar os cabos de entrada CC

Para aproveitar ao maximo a poténcia de entrada CC, as cadeias fotovoltaicas do mesmo MPPT de entrada devem ter uma estrutura
idéntica, incluindo 0 mesmo modelo, o mesmo nimero de painéis, o mesmo angulo de inclinagdo e 0 mesmo angulo de azimute.

4 A\

PERIGO

1. Quando a luz solar incide sobre os painéis fotovoltaicos, & gerada uma tensdo que pode ser letal. Portanto, se a linha de entrada
CCestiver conectada em condicdes de luz, assegure-se de que alinha de entrada ndo esteja energizada (cubra o painel com um pano
opaco para continuar a operagao).

2. Antes de conectar o cabo de entrada, verifique que a tensdo do lado CC esteja dentro da faixa de tensdo segura, especificada
como 60 VCC, e que o interruptor CC esteja na posicao “DESLIGADO". Caso contrario, a alta tensdo gerada pode apresentar risco de
choque elétrico.

3.Quando oinversor estiver operando emrede, é estritamente proibido realizar manutengéo no cabo de entrada CC, devido aorisco
iminente de choque elétrico.

4. Para remover os conectores positivo e negativo, certifique-se de que o interruptor CC esteja na posicao “DESLIGADO" e que nao
haja saida de corrente do ramal fotovoltaico, garantindo assim a seguranca durante a desconexao.

Y4
N\

AVISO

Certifique-se de que as seguintes condicdes sejam atendidas. Caso contrario, pode haver risco de incéndio:

» Todos os componentes da string em série devem possuir a mesma especificacao.

» Atensdo maxima de circuito aberto de cada string fotovoltaica nao deve, em hipdtese alguma, exceder 1100V CC.

» A corrente maxima de curto-circuito de cada string fotovoltaica ndo deve ultrapassar 30 A sob quaisquer condicdes.

- Verifique se a polaridade de entrada no lado CC estd correta, ou seja, 0 pélo positivo do médulo fotovoltaico deve estar conectado
ao pélo positivo do terminal de entrada CC do inversor, e o pdlo negativo deve estar conectado ao pélo negativo do terminal de
entrada CCdo inversor.

A J

Precau¢des para o aterramento da cadeia fotovoltaica

Se oinversor estiver conectado diretamente ao condutor neutro (cabo N) da rede elétrica e ao condutor de protecao (cabo PE), como em
uma rede de distribuicdo de baixa tensdo onde o neutro esta aterrado, é imperativo que nem o polo positivo nem o polo negativo da
cadeia fotovoltaica sejam aterrados. O ndo cumprimento desta condicdo resultara na operagao inadequada do inversor, comprometendo
seu desempenho e seguranca.

Selegdo do terminal de entrada CC

NUmero de canais de entrada Terminal de entrada CC da caixa do combinador
6 FV1-FV3,FV6-FV8
9 FV1-FV9

Passos para crimpar o terminal MC4
0 cabo de entrada deve ser crimpado no terminal MC4 para conexao aos terminais PV+/PV- do inversor. Antes de realizar esta operacao,
certifique-se de que a etapa 3.7.4 - Preparacao Antes da Operagdo foi concluida.

Descasque o cabo CC. Prenda o cabo com o terminal metélico
do conector CC.
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5
g Desmonte o conector CC. Passe o cabo pelo conector e, em
seguida, remonte o conecégr.

""e i
o &
.0‘,

B Meca a tensdo CC e verifique a a Remova os bujoes de vedacao.
polaridade dos conectores.

CUIDADO

Utilize os terminais MC4 fornecidos nos acessérios incluidos. Danos ao dispositivo causados pelo uso de terminais MC4 incompativeis
ndo estao cobertos pela garantia.

Apds a conclusdo da conexao do cabo ao inversor, verifique se ha folgas na trava a prova d'agua. Caso haja folgas na trava a prova
d'agua, utilize massa de vedagao para selar as lacunas. Se houver terminais de entrada ndo conectados, vede-os adequadamente.

3.7.7 Conectar os cabos de saida CA

Precaucdes

» E necessario instalar um disjuntor trifésico independente no lado CA de cada inversor para garantir uma desconex3o confiavel entre o
inversor e arede elétrica. As especificacdes do disjuntor devem estar em conformidade com os requisitos técnicos.

« E proibido compartilhar um disjuntor entre vérios inversores.

- E proibido conectar cargas entre o inversor e o disjuntor.

= Os usuarios devem fornecer seus proprios terminais OT.

- Para garantir melhor desempenho de compatibilidade eletromagnética (EMC), devem ser utilizados cabos blindados no lado CA.

21



By

Instale o prensa-cabo, desparafuse a tampa de
travamento e, em seguida, passe os cabos pela
tampa de travamento.

A

Remova os parafusos que fixam o terminal de
fiagao CA, alinhe os cabos com os orificios e
aperte os parafusos.

C110kgfcm

/Al Alinhe a tampa do cabo com os orificios e aperte os N
parafusos e a tampa de travamento.

Observagdo: Sehouveruma folgano
M5 cabo, vede-o com lama refrataria.

25kgfcm

3.7.8 Conectar os cabos de comunicacao RS485

n Descasque o cabo de comunicacao.

b

Passe 0s cabos e conecte-0s aos terminais
correspondentes.

o
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Conexao por cabo

Oinversor pode ser conectado a equipamentos de comunicagdo, como coletores de dados ou PCs, através do cabo de comunicagdo RS485.
A fungdo de exportagdo zero do inversor pode impedir o fluxo de energia do painel fotovoltaico para a rede. A porta RS485 e a porta de
exportacdo zero estdo localizadas na parte inferior do inversor.

Nota:

» AportaRS485-1 é utilizada para a rede de mltiplos inversores e para a exportagdo zero.

» Os pinos 1-4 da porta RS485-2 sdo utilizados para a exportagéo zero de um Unico inversor.

» Os pinos 5-8 da porta RS485-2 sdo utilizados para EPO/NS. (Emergency Power Off / Network Signal)

Consulte a figura abaixo para a localizagdo exata das portas.

- RS485-2

#= RS485-1

Figura 3.8 Localizagdo das portas

Recomenda-se que a conexdo de mltiplos inversores seja feita em série, conforme figura abaixo.

Porta de 8 pinos Porta de 8 pinos Porta de 8 pinos

§i 8. # R T @ B
Portas85 . | | e ¢ 2 0 @?@;_ﬁ w@?@
Portasg8s  * | I - I o 7 .

X8 ‘??M. 299°¢
Coletor de dados Inversor 1 Inversor 2 Inversor 3

Figura 3.9 Siga este modo para habilitar fundes do RS485-1

Se a distancia de comunicacdo exceder 300 m ou a qualidade da
Definicao Definicao comunicagdo de campo for ruim, os resistores correspondentes

-_-_ do terminal do Ultimo inversor deverdo ser curto-circuitados,

curto-circuitando o pino 4 e pino 5 do terminal de comunicacao

Rk do Ultimo inversor.
4 Resistor de terminal 8 RS485-1-
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Funcao de protecao EPO
Quando os inversores sao conectados em série (em cadeia), conforme mostrado na figura abaixo, os usuarios podem fechar a chave EPO
para desligamento de emergéncia de todos os inversores.

“ﬂ s.P?H HT? 7e 9

Inversor X

Inversor 1 Inversor 2 Inversor 3 L]

Figura 3.10 Siga este modo para habilitar a funcdo EPO do RS485-2

Definicdo Defini¢ao
EPO/NS

Resistor de terminal

3.7.9 Conectando o médulo Wi-Fi (datalogger)

Os usuarios podem conectar o inversor ao Tramontina Solar por meio do médulo de comunicagdo, o que torna conveniente para os
usuarios visualizar ou definir remotamente os parametros relevantes do dispositivo e compreender o status do sistema em tempo habil.
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Cenario de aplicacao

Descri¢ao do aspecto externo do produto e luzes indicadoras

= COM (Indicador de comunicacao)
Luz azul acesa: O dispositivo esta no estado de comunicagdo normal.
Apagado: O dispositivo esta no estado de comunicagao desconectada.

= RUN (Indicador de funcionamento)
Luz verde piscando: O mdédulo de comunicacao funciona normalmente.

* SRV (Indicador de servidor)

Luz azul acesa de forma continua: Tramontina Solar esta conectado normalmente.

Luz azul piscando: A internet esta conectada normalmente enquanto o Tramontina Solar estd
anormal.

Apagada: Ainternet estd conectada anormalmente.

Parametros gerais

Dimensdes 140x 45x29 mm
Peso 709
Protegdo contra entrada P65
Indicador LED
Consumo maximo de poténcia 15W
Temperatura de funcionamento -30°C-+70°C

Ligagoes elétricas

Este produto utiliza um conector 4PIN de aviagdo.
Alimentagdo de energia 5V-17V.

Instalagao do médulo

1. Alinhe o conector de aviagdo 4PIN do datalogger com o conector de
aviagdo do inversor e conecte-o firmemente.

2. Aperte a tampa roscada do datalogger no parafuso do inversor.

3.Ir para o proximo passo ap6s o estabelecimento da comunicagdo normal.
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Instrucdes de operagao do aplicativo

No capitulo 4.4 Primeiros passos no Tramontina Solar, vocé encontra o QR Code para baixar o aplicativo Tramontina Solar.

Registro e login

Registo: Os usuarios que acessam e usam o Tramontina Solar pela primeira vez precisam se registrar. Primeiro, selecione o tipo de
funcdo. Depois, preencha as informagdes e toque em Registar.

Login: Digite a conta e a senha e toque em Entrar.

Criarumaplanta

1. Toque no botédo "+" na parte inferior central da tela inicial e toque em Criar Planta na tela de Boas Vindas.

2. Leia 0 codigo QR no dispositivo para criar uma planta para ele.

3.Siga as etapas na tela Criar planta para preencher as informagdes basicas, de preco e de usuario da planta e toque em Seguinte.
Aguarde até que a tela exiba a mensagem "Criado com sucesso".

Adicionar dispositivo

1. Toque em Adicionar dispositivo para adicionar novos dispositivos para a planta.

2. Toque no botdo "—" para escanear o c6digo QR no dispositivo ou insira manualmente o SN do dispositivo na tela Dispositivo
de Ligagdo, toque em Ligar e aguarde até que a tela exiba a mensagem "Vinculagdo bem-sucedida".

NOTA: Se ndo houver necessidade de vincular novos dispositivos, toque em Pular para ir para a pagina inicial. Para configuragdo de
rede do dispositivo, toque em Servico > Configuragao WiFi.

Configuragao de Wi-Fi
1. Toque em Configuragdo WiFi para configurar a rede para o dispositivo.
2. Selecione um dos dois métodos a seguir para conectar o telefone e o dispositivo.

Através do Hotspot

1. Conexdo de rede telefénica: Toque em Seleccione WiFi na tela Escolha WiFi de casa, selecione o WiFi doméstico (somente 2,4G)
edigite a senha, depois toque em Seguinte.

2.Toque no — botdo para escanear o cddigo QR no dispositivo ou insira manualmente o SN do dispositivo na tela Dispositivo de
Ligacdo, toque em Ligar e aguarde até que a tela exiba a mensagem "Vinculagdo bem-sucedida".
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4. GUIA DE PRIMEIROS PASSOS

L.IVERIFICARANTES DEINICIAR

PERIGO

- Leia atentamente “1 Precaucdes de seguranca” e realize uma verificagao detalhada de acordo com a tabela abaixo antes de ligar
oinversor.

= Antes de operar ou fazer a manutencdo das partes metalicas internas, use um multimetro para medir a tensdo no gabinete
(aterramento de protecao) para evitar qualquer perigo.

Depois de instalar o inversor, os seguintes itens precisam ser verificados cuidadosamente antes de ligar.

Inspegao mecanica
Leia atentamente "1 Precaugdes de seguranca".
Certifique-se da seguranga ambiental ao redor do inversor.

Verifique se existem objetos estranhos dentro e em cima do gabinete do inversor.
Assegure-se de que o inversor tenha espaco suficiente reservado para manutengao e dissipagdo de calor.

Verifique se os cabos estdo marcados de forma clara e correta.

Verifique se ha condensagao dentro do inversor. Se houver, remova-a com ferramentas de aquecimento.
Certifique-se de que todos os parafusos da fiagdo estejam apertados de acordo com os requisitos de torque especificados.

Assegure-se de que a fiagdo RS485 esteja correta e confiavel.
Verifique se ndo ha lacunas entre o terminal de entrada e a travaa prova d'agua
Inspecdo elétrica

Certifique-se de que a conexdo do inversor seja confiavel e com a polaridade correta.
Assegure-se de que os cabos de energia e as linhas de sinal atendam a todas as normas de seguranca elétrica.

Verifique se os terminais de sinal e as linhas de energia estdo devidamente ajustados com os terminais.

T

Instale areas de isolamento e sinais de aviso ao redor do inversor para evitar que outras pessoas operemincorretamente ou se
aproximem do equipamento.

4.2LIGARO SISTEMA

Para garantir que a conexao elétrica seja concluida, a operacdo de inicializagdo pode ser realizada e o inversor sera ligado:

Etapa 1: Coloque o INTERRUPTOR CC do inversor na posicao “LIGADO".

Etapa 2: Ligue o disjuntor CA entre o inversor e a rede elétrica.
Se o sistema nao apresentar falhas e todos os requisitos de inicializacdo forem atendidos apds a realizacdo de todas as etapas acima, o
inversor iniciard automaticamente. O processo de inicializagdo levara alguns minutos, aguarde pacientemente.
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Chave CC ) Chave CA

Figura 4.1 Ligar o sistema

4.3DESLIGAR O SISTEMA

Precaucdes
Apos desligar o inversor, havera eletricidade e calor residual no gabinete, o que pode causar choque elétrico ou queimaduras. Portanto,
aguarde pelo menos 5 minutos antes de operar o inversor.
Ao desligar o sistema, siga a sequéncia de instrucdes de operagdo e normas de seguranca descritas neste capitulo.
Etapa 1: Envie o comando de desligamento para o inversor através do coletor de dados ou do software de aplicacao local.
Etapa 2: Desligue o disjuntor entre o inversor e a rede elétrica.
Etapa 3: Coloque o INTERRUPTOR CC do inversor na posi¢ao “DESLIGADO".

DESLIGAR

DESLIGAR
(OFF)

Chave CA | Chave CC

Figura 4.2 Desligar o sistema

4.4 PRIMEIROS PASSOS NO TRAMONTINA SOLAR

Escaneie 0 QR Code e faga download do aplicativo.

Baixar na

App Store

DISPONIVEL NO
" Google Play

Registro e login

Registo: Os usudrios que acessam e usam o Tramontina Solar pela primeira vez precisam se registrar. Primeiro, selecione o tipo de
fungdo. Depois, preencha as informagdes e toque em Registar.

Login: Digite a conta e a senha e toque em Entrar.
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Antes do comissionamento, certifique-se de que o médulo Wi-Fi esteja conectado e que o app Tramontina Solar tenha sido baixado
einstalado (incluindo registro, criacdo da estacdo de energia, adigdo de dispositivos e configuragdo de rede). Consulte aetapa 3.7.9
Conectando o Médulo Wi-Fi para obter mais detalhes.

Apos a configuracdo da rede, use o Tramontina Solar para definir os parametros relevantes.

Etapas da operagdo

Etapa 1: Faga login no Tramontina Solar.

Etapa 2: Clique em Planta, para entrar na pagina da lista de dispositivos.

Etapa 3: Procure 0 nome do dispositivo no qual quer operar e clique nele para acessar a pagina de detalhes do dispositivo.
Etapa 4: Clique no Dispositivo > Inversor, clique no inversor no qual quer operar para acessar a interface correspondente.
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Etapa 5: Configuracdes de cddigo de rede elétrica

1. Clique Configuragoes de cédigo de grade para acessar a pagina de configuragdo.

2. Clique em Codigo de rede para entrar na pagina de detalhes e selecione o cddigo de rede padréo correspondente a rede elétrica
local do pais ou regido correspondente.

NI

X
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Etapa 6: Configuragdes de fungao
1. Clique em Configuragdes dos Parametros para acessar a pagina de configuragéo.
2. Selecione e defina os parametros correspondentes de acordo com os requisitos do local, consultando a tabela abaixo.

Habilitar detec¢ao de arco

Habilitar Aprendizagem mitua MPPT

Habilitar detecgdo de tenséo N para PE

PR wtemspsozons

(D) Exportagao zero Habilitar exportagdo zero em uma Gnica maquina/Habilitar exportagao zero

Descri¢ao da fun¢ao

1. Funcoes (A), (B) e (C)

» As fungdes acima estdo desabilitadas por padrdo. Por favor, habilite-as conforme necessario.

- A fungdo de deteccdo de tensdo neutro-terra ndo é aplicavel a redes na forma de TI. Quando os inversores estdo conectados a
rede proveniente de Tl e esta funcdo esta habilitada, o inversor reportara um alarme de falha e interrompera a operacao conectada
arede.

+ Afuncdo de protegdo EPO/NS pode serrealizada através da instalagao de uma chave normalmente aberta ou fechada. A chave esta
configurada como normalmente aberta (NA) por padrédo. Se o tipo normalmente fechado (NF) for necessario, os usuarios podem
configura-lo no app Tramontina Solar.

» A figura abaixo mostra como definir as fun¢des acima no app Tramontina Solar. Para opera¢des detalhadas, clique em Servigo na
barra de navegagdo e selecione Manual de rede para consultar as instrugdes correspondentes.
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2.Fungao (D)

= Principio de exportacdo zero

Um medidor de exportacdo zero é instalado na linha principal do fio de servico doméstico, através do qual sdo coletados a poténcia
em tempo real, o nivel e a diregdo da corrente. Quando o coletor de dados detecta que ha corrente fluindo para a rede, ele envia
um comando para ajustar a poténcia de saida do inversor. O inversor entdo limita a poténcia até que o inversor e a rede fornecama
energia as cargas ao mesmo tempo.

Os inversores Tramontina suportam exportacao zero para inversores simples e multiplos.

Etapas da operac¢do

= Zero exportacdo para inversor simples

Usudrios podem seguir as etapas a seguir se usarem o app Tramontina Solar para definira funcdo de exportacao zero.
Etapa 1: Clique em Planta, para entrar na pagina da lista de dispositivos.

Etapa 2: Procure 0 nome do dispositivo no qual quer operar e clique nele para acessar a pagina de detalhes do dispositivo.
Etapa 3: Clique no Dispositivo > Inversor, clique no inversor no qual quer operar para acessar a interface correspondente.
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Etapa 4: Ap6s entrar na pagina de detalhes do inversor, toque em Configuragdes dos Parametros > Zero Exportagao.
Etapa 5: Escolha uma Gnica maquina permite exportar zero > 1-Abrir e toque em Confirmar.

Etapa 6: Escolha Poténcia de exportacao zero, insira o valor da poténcia e toque em Confirmar.
Etapa 7: Escolha Razao CT de exportacdo zero, insira o valor da razdo (ratio) e toque em Confirmar.

Observagao: a poténcia de exportagdo zero e a razdo de transformagdo do TC devem ser definidas de acordo com as condi¢des
dolocal.

= Zero exportagao para inversores multiplos

Usuarios podem seguir as etapas a seguir se usarem o app Tramontina Solar para definir a fun¢ao de exportacéo zero.

Etapa 1: Clique em Planta, para entrar na pagina da lista de dispositivos.

Etapa 2: Procure o nome do dispositivo no qual quer operar e clique nele para acessar a pagina de detalhes do dispositivo.
Etapa 3: Clique no Dispositivo > Datalogger, clique no inversor no qual quer operar para acessar a interface correspondente.
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Etapa 4: Ap6s entrar na pagina de detalhes do inversor, toque em Configuragdes dos Parametros.
Etapa 5: Escolha Controle de caixa de exportacdo zero > Activar a exportagao zero > 1-Abrir e toque em Confirmar.

Etapa 6: Escolha Poténcia de exportagao zero, insira o valor da poténcia e toque em Confirmar.
Etapa 7: Escolha Razdo CT de exportagao zero, insira o valor da razao (ratio) e toque em Confirmar.

Observacao: a poténcia de exportagdo zero e a razdo de transformagdo do TC devem ser definidas de acordo com as condi¢des
dolocal.

4 A\

AVISO

Aviso sobre a Fungdo Zero Grid

A fungdo Zero Grid sé funciona com a instalagdo de um medidor smart, adquirido separadamente, no padréo de entrada da
residéncia.

Modelo para um inversor:Ideal para sistemas simples.
Modelo para multiplos inversores: Para sistemas integrados.
Consulte um técnico paraainstalagdo correta.

Fungao DRM

De acordo com a norma AS NZS 4777.2-2015, os inversores devem suportar modos de resposta a demanda (DRMs). Os inversores
Tramontina suportam o DRMO obrigatério, fornecendo a fungao de prote¢do EPO. Outros modos opcionais de resposta a demanda
podem serimplementados quando os inversores se comunicam com o coletor de dados através da comunicagdo RS485.

[ Incorpora produto homologado pela Anatel sob nGmero 02076-23-15466. j

33



4.5PRIMEIROS PASSOS NO T SMART

Escaneie 0 QR Code e faca download do aplicativo.

Faca o download do aplicativo T smart
Entre na interface de Registro/Login. Toque em “Registrar” para criar uma nova conta. Escolha “Entrar” se vocé j& possui uma conta no
aplicativo.

Guia para o cliente final

Para que o cliente final possa monitorar a geragdo de energia solar pelo aplicativo T Smart, é essencial que um instalador autorizado
configure o sistema fotovoltaico previamente na plataforma Tramontina Solar.

Etapas para Configuracdo e Uso

1. Configuragao pelo Instalador Autorizado
» Instalagdo Fisica e Elétrica: O instalador deve realizar a instalagdo do sistema fotovoltaico, incluindo o inversor.
» Configuragdo no Tramontina Solar: Apds a instalacdo elétrica, o instalador deve configurar o datalogger utilizando o aplicativo
Tramontina Solar, acessando com sua conta profissional.
2.Instalacdo do Aplicativo T Smart pelo Cliente Final
+ Apds a conclusdo da configuragdo inicial, o cliente deve:
= Baixar o aplicativo T Smart nas lojas de aplicativos (disponivel para dispositivos Android e iOS).
3. Primeiro Acesso e Pareamento do Inversor
= Criagdo de Conta: O cliente deve abrir o aplicativo T Smart, criar uma conta e realizar o login.
= Adicionar Dispositivo:
1. Na telainicial, clique no icone “+" e selecione “Adicionar Dispositivo”.
2.Escaneie 0 QR Code presente na etiqueta do datalogger utilizando a fungdo de leitura do aplicativo.
4. Finalizagao da Configuracao
» Apds o escaneamento, acesse 0 menu “Todos os dispositivos” e mova o inversor para a tela inicial do aplicativo.
O aplicativo T Smart estara pronto para monitorar e gerenciar o desempenho do sistema fotovoltaico.

Informagdes Importantes

Responsabilidade do Instalador:
» O instalador autorizado deve manter todos os inversores de seus clientes vinculados a sua conta no Tramontina Solar, que é
utilizada exclusivamente pelos profissionais para monitoramento e gerenciamento técnico.
» O cliente final ndo tera acesso ao aplicativo Tramontina Solar, podendo visualizar apenas os dados de geracdo de energia no
aplicativo T Smart.

Ordem Correta de Configuragdo:
+ A configuragdo do Tramontina Solar deve ser feita antes da instalagao do T Smart. Este depende das defini¢des previamente
realizadas no Tramontina Solar para se conectar ao inversor.
» Se essa ordem ndo for seguida, o T Smart ndo conseguira estabelecer conexdo com o dispositivo.

Suporte:
* Em caso de dUvidas ou problemas, entre em contato com o instalador responsavel ou com o suporte técnico oficial.

Ao seguir essas etapas, o cliente final podera acompanhar, em tempo real, o desempenho do sistema fotovoltaico com eficiéncia e
facilidade por meio do aplicativo T Smart.
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5.MANUTENGCAO E SOLUCAO DE PROBLEMAS

5.1PROJETO E CICLO DE MANUTENGAO

Ve

-

1. Leia atentamente “1 Precaugdes de seguranga” antes da manutencao e utilize um multimetro e outros instrumentos relevantes
para verificar a tensdo entre as partes metalicas que deverdo ou poderdo ser tocadas e as barras de aterramento de cobre, a fim de

evitar choque elétrico.

2. Durante a manutengdo, preste atencdo as etiquetas de aviso no inversor para evitar ferimentos devido a alta tenséo.
3. Durante a manutencao, certifique-se de que o interruptor CC esteja desligado e que o disjuntor entre o inversor e a rede esteja

desligado.

PERIGO

4. Apds amanutencao, ligue o interruptor de entrada CC do inversor e o disjuntor entre o inversor e a rede.

Os inversores devem passar por manutencao regular. Os itens e os ciclos de manutengdo comuns sdo apresentados na tabelaa seguir.

o a Ciclode
Partes Item Descri¢ao Solucdes manutencio
e Observe seaaparénciadoinversor  Se forgrave, substitua-oa
p estd danificada ou deformada. tempo.
Inspecao geral Verifique se ha poeira e materiais Limpe os materiais estranhos %rgsaevseazsrﬁa::osem
Limpeza do estranhos na superficie doinversor. e poeira.
sistema
O dissipador de calor esta coberto Elimine a oclusdo e limpe a
de poeira e sujeira. poeira
Estado Ver|f|qu|e sehd alcgum ruido Se o problema for grave,
operacional EWAUEL I T substitua-o a tempo.
estiver funcionando. ’
Sistemaem Uma vez a cada seis
execugao Quando oinversor estiver mesesaumano
Parametros em execucao, verifique se 0s Solucionar problemas de
operacionais parametros estdo configurados configuragdes anormais
corretamente.
. Verifique se aconexdo do caboestd  Aperte as conexdes conforme
Caldasousoltas desconectada ou solta. especificado
Verifique se ha algum dano no
Pecas de P UEN substitua-o a tempo. Umavez a cada seis
T contato com a superficie de metal TSR
quanto a vestigios.
Verifique se as tampas a prova
T d'agua dos terminais RS485, RJ45 Certifique-se de que estejam

ou outros terminais ndo utilizados
estdo bem apertados

bem vedados.

Observagao: Antes de limpar o dissipador de calor, desligue o inversor normalmente, desligue o disjuntor entre o inversor e a rede e, em
seguida, coloque o interruptor CC do inversor na posicao DESLIGADO. Apés desligar, aguarde pelo menos 5 minutos antes de limpar o
dissipador de calor para evitar acidentes.

35



5.2SOLUGCAO DE PROBLEMAS

Lado doimpulso

Dizeres da
falha

Dizeres da
falha 1

Dizeresda
falha 2

36

ID

12

13 barramento positivo

14 barramento negativo

Nome da falha/alarme Motivo da falha/alarme

+12V da fonte de alimentagao
Falha de energia auxiliar auxiliar € muito alto ou muito

baixo

Sobretensio de hardwa—A tensdo de saida excede o

re de saida
hardware.

Sobrecorrente de har-

dware (secundario) é muito grande

Sobrecorrente de corrente da

Sobrecorrente de har-
dware da unidade 1

unidade 1 e atinge o tempo

do hardware

Sobrecorrente de corrente da

Sobrecorrente de har-
dware da unidade 2

unidade 2 e atinge o tempo

do hardware

Parametros EEPROM ) "

retornam aos valores Erro de leitura e gravagao de
« EEPROM

padrao

Falha no armazenamen- Falha no armazenamento do
to do histérico de falhas histdrico de falhas

Polaridade de entrada
invertida
Falha deisolamento do Impedancia de isolamento

paraoterra parao terra

Falha de isolamento do Resisténcia de isolamento

parao terra parao terra

ponto de protegdo definido pelo

A corrente do indutor da unidade

limite de corrente onda por onda

limite de corrente onda por onda

anormal do barramento positivo

anormal do barramento negativo

Solucdo de problemas
1. Verifique se pode funcionar normalmente apds a
reinicializagao.

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato com
o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente apés a
reinicializagao.

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato com
o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente apds a
reinicializagao.

2.Se ocorrer com frequéncia, entre em contato com
o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente apés a
reinicializagdo.

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato com
o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente apds a
reinicializagao.

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato com
o técnico.

Redefinicao de falha ou desligamento

Redefinicao de falha ou desligamento

Verifique se a polaridade da conexao esta invertida

Verifique se o barramento positivo tem falha de
aterramento

Verifique se o barramento negativo tem falha de
aterramento



Dizeres da
falha

Dizeres do
alarme 1

ID Nome da falha/alarme Motivo da falha/alarme Solugdo de problemas
Alarme do lado do Circuito aberto da unidade de o

6 . | Entre em contato com o técnico.
impulso impulso
Alarme de curto-circuito Curto-circuito da unidade de o

7 : : Entre em contato com o técnico.
do lado do impulso impulso

1.Verifique se a configuracao da bateria esta

correta.
Alarme anormal de . 2. Verifique se a conexao da placa da bateria estd
8 . bateria anormal
bateria normal.

3.Verifique se aamostragem de corrente da bateria
esta correta.

Alarme deisolamento  Impedancia de isolamento
9 do barramento positivo anormal do barramento positivo Descubra a causa daimpedancia anormal
paraaterra paraoterra

Alarme deisolamento  Impedancia de isolamento
10 do barramento negativo anormal do barramento positivo Descubra a causa daimpedancia anormal
paraaterra paraoterra
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Lado doinversor

Dizeres da
falha !
0
1
Dizeresde
status de falha
do sistema
3
5
0
3
Dizeres de
status de falha
do hardware
6
7

38

Nome da falha/
alarme

Falha no autoteste
de RAM

Parametros EEPROM
retornam aos valores
padrao

Falha na leitura e gra-
vagao de EEPROM

Aversdo do FPGA ndo
coincide

Falha de comunicagdo
interna

Sobrecorrente de har-
dware (secundario)

Sobrecorrente de
hardware do lado
darede

Sobretensao de har-

Motivo da falha/alarme

Verifique o erro de leitura e grava-
¢do do chip RAM

Adicione a lista de parametros
EEPROM e atualize o cddigo nova-
mente. Apds a inicializagdo, o valor
padrdo é diferente do EEPROM

Aversdo do FPGA nao coincide com
adoDSP

Falha de comunicacdo interna

0 pico de corrente do indutor
excede o limite de protegao de
hardware

Acorrente do indutor da fase A
aciona a protegdo de limite de
corrente onda aonda

Atensdo do barramento excede o

Solugdo de problemas
1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2.Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apds a reinicializagdo

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apds a reinicializagdo

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apds a reinicializagdo

dware do barramento limite de sobretensao do hardware 5 sq ocorrer com frequéncia, entre em contato

Sobretensdo do ponto
médio do barramento

Atenséo do ponto médio do
barramento excede o limite de
sobretensdo do hardware

com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.



Dizeres da
falha

Dizeres de
status de falha
darede

11

13

14

15

Nome da falha/

Motivo da falha/alarme Solucdo de problemas
alarme

Atensdo da rede excede o ponto  Confirme a ocorréncia de falhas, como desliga-
Sobretensdo darede de sobretensao definido pelo mento do transformador de caixa, no lado CA

sistema no momento.

Atensdo darede é inferior ao
Subtensao darede ponto de subtensao definido pelo
sistema

Verifique se o inversor tem perda de fase ou se
os contatos de troca de caixa sao adequados.

1. Confirme se o0 acesso a rede é a rede nominal

Afrequéncia e a tensdo da rede -
do inversor;

Anormalidade darede excedem a faixa de configuragdo

dosistema 2. Confirme se a rede est4 conectada
Desequilibrio de
tensdo darede excede
olimite

Desequilibrio de tensao da rede

- . Verifique se arede esta anormal
excede o limite do sistema

1. Confirme se o desligamento do transforma-
dor da caixa e outras falhas ocorrem no lado
CAdoinversor através do registro de falhas e

Afrequéncia da rede excede o
eventos

ponto de sobrefrequéncia definido
pelo sistema

Sobrefrequéncia da
rede

2. Confirme se a faixa de frequéncia e a configu-
racao de tempo sdo razoaveis

1. Confirme se o desligamento do transforma-
dor da caixa e outras falhas ocorrem no lado
Afrequéncia darede é inferiorao CA do inversor através do registro de falhas e
Subfrequéncia da rede ponto de subfrequéncia definido eventos

pelo sistema
2. Confirme se a faixa de frequéncia e a configu-
racao de tempo sdo razoaveis
Detecte as causas da perda de tensdo da rede,
Protecdo do efeitoilha Perda de tensao da rede como desligamento do transformador de caixa

etc.

Anomaliade tensdo  Mudanga repentina de tensao o A
Verifique se a rede esta anormal

darede darede

Protecdo de passagem A tensédo da rede excede o limite

de baixa tensio de protecio LVRT Verifique se a rede estd anormal

Protegdo de passagem A tensdo da rede excede o limite

de alta tens3o de protecio HVRT Verifique se arede esta anormal
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Dizeres da
falha =
0
B
5
Dizeresde
status de falha6
doinversor
9
1
5

Statusdos ¢
dizeres de

falha do
barramento

40

Nomedaifalhal Motivo da falha/alarme

alarme

SO TEERC e O valor do efeito de corrente do in-
software do lado da - ~
rede dutor excede o limite de prote¢do

Desequilibrio de
corrente do médulo

Desequilibrio de corrente trifasica
excede o limite

Atemperatura do moé- A temperatura do radiador é supe-
dulo estdmuitoalta riorao limite de protecao.

Alta temperatura

dentrodamaquina  atemperatura de protecao.

Corrente residual

A corrente residual excede o limite
anormal

Curto-circuito de ope- A queda de tensao do barramento

racdo do barramento excede o limite

Sobretensdo de ope- Atensdo do barramento excede o
ragdo do barramento limite definido

Subtensdo de opera- A tenséo do barramento esta
¢dodobarramento  abaixo do limite definido
Atensdo do barra- Desequilibrio de tenséo de barra-
mento estd desequi- mento positivo e negativo excede
librada. o limite definido.

Tensdo de entrada Atensdo de entrada CC excede o
alta CC limite definido.

Tensdo de entrada Atensdo de entrada CC esta abaixo
baixa CC do limite definido.

Atemperatura ambiente é superior

Solucdo de problemas

Redefina a falha

Redefinaa falha

Verifique se a ventoinha do spoiler esta normal

Verifique se a ventoinha do spoiler esta normal

1. Se acontecer inesperadamente, pode ser
causado por anormalidade acidental da linha
externa. Depois de eliminar a falha, o trabalho
pode ser retomado sem interven¢do manual.

2. Se ocorrer com frequéncia ou ndo puder ser
recuperado por um longo tempo, verifique se a
impedancia de aterramento da cadeia fotovol-
taica esta muito baixa.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apds a reinicializagdo

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apds a reinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se pode funcionar normalmente
apos areinicializagao

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

1. Verifique se os componentes estao exceden-
do em capacidade

2. Verifique se o circuito de detec¢do de tensao
de entrada esté normal

Verifique se o interruptor esta desconectado



Dizeres da Nome da falha/

ID Motivo da falha/alarme Solugdo de problemas
falha alarme
1. Verifique se pode funcionar normalmente
Falha do relé conecta- X ap6sareinicializagao
0 dozred Erro de status dorelé
ORIrece 2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.
Outros
1. Verifique se pode funcionar normalmente
,  Falhainternada Falha da ventoinha ou sinal de apdsareinicializagao
ventoinha retorno anormal

2. Se ocorrer com frequéncia, entre em contato
com o técnico.

6.GUIADE MANUSEIO DO INVERSOR

6.1REMOVER O INVERSOR

Antes de operar, certifique-se de que o disjuntor entre o inversor e a rede esteja desligado e o interruptor CC esteja na posicao
“DESLIGADO".

1) Desconecte todas as conexdes elétricas do inversor, incluindo a linha de saida CA, alinha de comunicagdo RS485, a linha de entrada CCe
oaterramento de protecdo.

2) Remova o inversor da placa de suspensao.

6.2SUBSTITUIR O INVERSOR

Ap6s desmontar o inversor antigo, caso seja necessario substitui-lo por um inversor novo, siga a sequéncia de operacao descrita nos
Capitulos 3 e 4.

6.3EMBALAR O INVERSOR

= Se vocé ainda tiver a embalagem original do inversor, coloque-o na embalagem original e feche-a bem com fita adesiva.
» Se vocé ndo tiver a embalagem original, use uma caixa de papeldo rigida adequada ao peso e dimensdes do inversor para embalé-lo de
forma segura.

6.4 DESCARTAR O INVERSOR

Quandoavida Util doinversor expirar ou ele precisar ser substituido devido a uma falha, descarte-o conforme as leis aplicaveis de descarte
de residuos elétricos do local onde o inversor esta instalado.

APENDICE

GARANTIA

Se o produtoapresentar falhas dentro do periodo de garantia, ofereceremos reparo ou substituicdo sem custos. No entanto, os seguintes
problemas ndo estao cobertos pela garantia:

a. Desmontagem do produto sem nossa autoriza¢ao ou manutencao inadequada.

b. Expiragdo do periodo de garantia.

¢.Uso do produto fora do escopo de aplicacao estipulado pelas normas internacionais relevantes.

d. Instalagdo e operagao do produto em desacordo com o manual do usuario.

e.Operacao do produto em ambientes inadequados.

f. Utilizagdo de componentes/software ndo padronizados ou ndo fornecidos por nossa empresa.

g. Danos causados por falha de dispositivos externos.

h. Danos acidentais resultantes de desmontagem ou reparo ndo autorizado.

®

O FABRICANTE NAO SERA RESPONSAVEL POR DANOS 0 +55[11]14861.3981
CAUSADOS PELO USO INDEVIDO OU INAPLICAVEL DA (O [11]96602.3447

INSTRUCOES CONTIDAS NESTE MANUAL atendimento@®
tramontina.com
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SUSTENTABILIDADE

SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL PARAO
MUNDO

A Tramontina tem em sua esséncia a preocupagdo em contribuir com a preservagdo dos recursos naturais
e com a qualidade de vida das pessoas. Compreendemos a importancia de seguir investindo em solugdes
ambientalmente corretas de acordo com os critérios ESG para muito além das obrigacdes legais. As praticas
sustentaveis ja fazem parte da histéria da marca desde a sua criagdo e ganham forca e escala com o tempo.
Além de observar os aspectos ambientais, cuidar das pessoas através da educacdo e de a¢des de promogdo de
uma alimentagao mais saudavel é parte do propésito da marca. Crescer para transformar vidas. Criar lagos para
evoluirmos juntos.

E fazendo bonito, bem feito e correto que a Tramontina segue se desenvolvendo, em busca de manter a
qualidade dos seus produtos, valorizando as pessoas, cuidando do meio ambiente e investindo em tecnologia e
tendéncias. Saiba mais em: tra.mn/sustentabilidade

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Cada produto Tramontina que vocé tem em casa é fruto de um cuidadoso trabalho, pensado para transformar
todo nosso processo produtivo em uma agao para fazer o mundo melhor. Saiba mais em global.tramontina.
com/sustentabilidade

DESTINACAO CORRETA DE RESiDUOS

Em 2022, a empresa destinou mais de 93% dos residuos gerados para reciclagem, recuperacao, reutilizagao
ou incineragdo com reaproveitamento energético.

AGUAS E EFLUENTES

Visando reduzir o uso de 4gua potavel, 40% da dgua utilizada é proveniente da chuva para abastecimento
dos processos produtivos e sanitarios. Apés, 100% do efluente gerado na Tramontina Eletrik recebe
tratamento adequado contribuindo para a preservacdo de nascentes, rios, lagos e mares, evitando a
contaminagdo do meio ambiente.

MBy,
b)@\)h 5,1,){“ E E
o)
K
“consc® =
Produto Eletroeletronicos Embalagens

Os materiais que compdem a embalagem sdo
reciclaveis. Por isso, para fazer o descarte, separe
adequadamente os plasticos, papéis, papeldo,
entre outros, que fazem parte da embalagem

A Tramontina possui pontos proprios de coleta ~ Além desses pontos de coleta, para o

no Brasil em todas as suas lojas oficiais. Essas  descarte do seu produto eletroeletrénico ou

contém locais destinados ao recebimento  eletrodoméstico, é possivel destinarem pontos

de produtos Tramontina apds o uso e suas
embalagens, eletroeletronicos, pilhas e baterias.

Confira onde estéo localizados os pontos
de descarte em lojas oficiais da Tramontina,
acessando global.tramontina.com/lojas-
oficiais.

da ABREE [Associacdo Brasileira de Reciclagem
de Eletroeletronicos e Eletrodomésticos].
A ABREE é uma entidade gestora da qual
somos associados, que gerencia processos de
logistica reversa deste tipo de equipamento.

Localize um ponto de recebimento mais
proximo avocé acessando: abree.org.br.

deste produto, destinando-os, preferencialmente,
arecicladores.

Anvalmente, a empresa compensa
22% do peso de embalagens que coloca no
mercado brasileiro em parceria com a Eureciclo,
maior certificadora brasileira de logistica reversa
deste tipo de material, garantindo que este
material é devidamente reciclado.

Observe a legislacdo local para fazer o descarte do seu produto de forma correta, sem prejudicar o meio ambiente para a preservagao de nascentes, rios, lagos e mares, evitando a contaminagao

do meio ambiente.
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Thank you for purchasing Tramontina products. We hope our products and this manual meet your needs. Any suggestion for

improvement will be appreciated.

This manual is protected by Tramontina’s copyrights and is subject to change without notice.

ABOUTTHIS MANUAL

FORREADERS

This manual is designed for technicians responsible forinstallation, start-up, operation and maintenance of inverters. We strongly
recommend that this manual be reviewed carefully before using the corresponding devices.

Readers should have advanced knowledge of electrical components, wiring, signaling and the interpretation of mechanical

drawings.

OUTLINE
Chapter

1 Safety precautions

2 Product description

3 System installation

4 Getting Started Guide

5 Maintenance and troubleshooting

6 Inverter handling guide

Content

This chapter describes safety precautions to be followed when transporting, storing,
installing, operating and performing maintenance on the inverter.

This chapter describes the basic principles, naming conventions, product and data
configuration rules.

This chapter describes the unpacking inspection, installation tools, installation
environment, space requirements, mounting method and cable connections.

This chapter describes the pre-startup inspection, commissioning and startup of the
inverter.

This chapter describes the product’s daily maintenance procedures, maintenance
intervals and troubleshooting.

This chapter describes the basic requirements and precautions for dismantling,
replacing and disposing of the inverter.

WARNING INDICATIONS IN THIS MANUAL

Potential severe hazard. Failure to follow these rules may result in serious personal injury or property
HAZARD ) h ; .
damage, especially regarding the warning about high voltage.

Potential general hazard. Failure to follow these rules may result in serious personal injury or
WARNING

property loss.

Q CAUTION Potential common hazard. Failure to follow these rules may result in damage to the device or

property loss.

GLOSSARIES AND ABBREVIATIONS

Glossaries/abbreviations Description

MPPT Maximum power point tracking

MPP Maximum power point

Photovoltaic string Multiple solar cells connected in series and in parallel
EEPROM Electrically erasable, programmable read-only memory
Tramontina Solar Tramontina O&M smart remote cloud service platform

44



CONTENT

PORTUGUES 1
1. SAFETY PRECAUTIONS )
1.1 Transportation 46
1.2 Storage 46
1.3.Installation 47
1.4 Operation 48
1.5Maintenance 48
2.PRODUCT DESCRIPTION 48
2.1 Introduction to the product 48
2.2 System configuration and application 50
2.3 Machine configurations 50
2.4 Labels on the packaging 52
2.5Warning labels on the inverter 52
2.6 Technical data 53
2.7 Mechanical parameters 54
2.8 Environmental requirements 55
3.SYSTEM INSTALLATION 56
3.1 Unpacking and inspecting 56
3.2 Preparing the installation tools 56
3.3 Installation environment requirements. 57
3.4 Installation space requirements 57
3.5Installation angle 58
3.6 Installation method 58
3.7 Electrical connections 59
4. GETTING STARTED GUIDE . 69
4.1 Checking before starting 69
4.2 Turning the system on 69
4.3 Shutting the system down 70
4.4 Getting started in Tramontina Solar 70
4.5 Getting started in T smart 76
5. MAINTENANCE AND TROUBLESHOOTING 77
5.1 Project and maintenance cycle 78
5.2 Troubleshooting 82
6. INVERTER HANDLING GUIDE 82
6.1 Removing the inverter 82
6.2 Replacing the inverter 82
6.3 Packing the inverter. 82
6.4 Disposing of the inverter 82
APPENDIX 82
SUSTAINABILITY. 83
ESPANOL 84

IT IS ESSENTIAL THAT THIS MANUAL BE READ CAREFULLY BEFORE
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1.SAFETY PRECAUTIONS

This chapter describes safety precautions to be followed when installing, operating and performing maintenance on the inverter.
Before performing any installation, maintenance or operation procedures on the inverter, carefully read the safety precautions.
All personnel must strictly comply with these precautions during operation. Failure to follow safety precautions could result in
personal injury or damage to the inverter and associated devices.

When using and operating the inverter, pay special attention to:

HAZARD

1. Only qualified personnel may install, operate and perform maintenance on the inverters.

2.DO NOT tilt orimpact the product during transportation.

3.DO NOT allow liquids, foreign objects or debris to enter the unit, as they could cause a short circuit inside the inverter.
4.The inverter must be disconnected from the AC grid before performing installation and maintenance.

5. Suitable protective measures are required to prevent electric shock or fire.

-

Ve

WARNING

To ensure environmental safety, do not place flammable or explosive materials near the inverter.

A J

1.1 TRANSPORTATION

4 A\

WARNING

1. When transporting the inverter, make sure it is packed properly and that the enclosure is secured in an upright position to
prevent severe vibrations and impacts.

2. To keep the inverter in good condition during transport, use the appropriate transport packaging and follow the
instructions on the labels affixed to the packaging. For logo meanings, refer to the 2.4 “Labels on the packaging” section.

3. The transportation environment must meet the specified requirements. Refer to section 2.8 “Environmental
Requirements”.

AN J

1.2 STORAGE

4 A
WARNING

Theinverterstorage environment must meet the specified requirements. Refer to section 2.8 “Environmental Requirements".

Long-term storage:

Before or afterinstallation and startup, if the inverter has not been connected to a power source for more than three weeks,
it will be considered to be in long-term storage. Long-term storage of inverters requires attention to the following points:
1. Ventilation and Humidity: Make sure the storage area is well-ventilated and that humidity levels are controlled. Standing
water s strictly prohibited in the storage location.

2. Harsh Environment: Avoid harsh environments, such as those involving extreme cold, sudden heat, impact, dust, etc., to
prevent damage to the inverter.

3. Periodic Inspections: Perform periodic inspections, at least once a week. Make sure the packaging is intact to prevent pest
infestations. If the packaging is damaged, replace it immediately.

4. Storage Without Packaging is Prohibited: Storing the device without its proper packaging is strictly prohibited.

. J/

46




L1.3.INSTALLATION

Ve

-

WARNING

The installation of this equipment must comply with current technical standards for photovoltaic electrical installation (NBR
16690) and fire risk management in photovoltaic systems (IEC 63226).

Ve

-

HAZARD

1. Before working on the inverter's internal components, make sure the inverter’s DC input switch and the corresponding
circuit breaker on the AC side of the inverter are turned off to ensure the safety and integrity of the inverter.

2.The inverter must be grounded according to specifications. The size of the grounding conductor must comply with safety
standards to ensure adequate protection for personnel.

Ve

WARNING

1. During installation, make sure the area is well-ventilated and has adequate heat dissipation, and that the inverter is not
exposed to direct sunlight.

2. We recommend that two people work together to secure the inverter in order to prevent mechanical damage. During
installation, safety measures must be taken to prevent injury.

3. During installation and maintenance, prevent liquids, dust or debris from entering the inverter. Conductive liquids and
debris can cause an internal short circuit, resulting in damage to the equipment.

4. When connecting the external wiring to the inverter, make sure the power cable is tightened to the correct torque.
Excessive torque can cause bolt fatigue damage, while insufficient torque can increase contact resistance, resulting in
overheating.

5.The power cable terminals connected to the inverter must comply with national standards. If the terminals do not meet
the standards, the power cord may overheat, posing a fire hazard in severe cases.

6. The installation site must meet the operational environment requirements. Refer to section 2.8 “Environmental
Requirements”.

WARNING

Please note: Tramontina photovoltaic inverters are not compatible with Rapid Shutdown (RSD) systems.
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1.4 OPERATION

4 A

HAZARD

1. While theinverteris in operation, make sure the inverter door panelis locked to prevent injuries, such as electric shock, and
to keep salt, moisture, dust or other conductive substances in the air from entering the inverter.

2.When the inverter is powered on, do not touch the internal circuit boards, devices, cables or terminals of the inverter, and
do not connect or disconnect the external terminals.

3.1f the inverter malfunctions or emits an unusual odor or noise, immediately turn off the inverter’s DC switch and the circuit
breaker on the inverter’s AC side.

WARNING

1.Turn on the inverter only after completing all installation steps and ensuring that the cables are connected correctly.

2. Performing any insulation resistance testing or withstand voltage testing directly on the inverter is prohibited.
Inappropriate withstand voltage testing can damage the inverter.

3. When performing a withstand voltage test on equipment connected to the inverter, the wiring between the inverter and
the external equipment must be disconnected.

- J

1.5 MAINTENANCE

4 N
HAZARD

1. Before beginning maintenance, turn off the circuit breaker on the AC output side, and then turn off the DC input switch.
Wait at least 5 minutes before operating the inverter.

2. During the maintenance process, prevent unauthorized persons from entering the maintenance area.

3. Perform maintenance on the inverter only if you are familiar with the contents of this manual and have the appropriate
tools and test equipment.

4. Foryour safety, wear insulated gloves and safety footwear.

. J
4 R

WARNING

The inverter must be inspected and maintained regularly. For more details, refer to section 5 “Maintenance and
Troubleshooting”.

2.PRODUCT DESCRIPTION
2.1INTRODUCTION TO THE PRODUCT

The TSI-T-220 series of 220V three-phase solar photovoltaic inverter is a high-quality product designed to convert the direct
current (DC) generated by photovoltaic strings into alternating current (AC), enabling it to be fed into the power grid.

This manual covers two separate models: TSI-T20K2-220 and TSI-T25K2-220. The TSI-T20K2-220 model has 6 input interfaces,
while the TSI-T25K-220 model offers 9 input interfaces.
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2.1.1Schematic diagram
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Figure 2.1 Schematic diagram

2.1.2Operating mode

TSI-T-220 series inverters operate in three distinct modes: standby mode, operating mode and shutdown mode. The conditions
for switching between these modes are detailed below.

Standby
mode

Operating mode

Standby

Operation

Shutting down

Run mode to standby mode:
Insufficient lighting or disconnection
of the DC switch detected

Standby mode to run mode:
Enough light and no fault detected

Operating
mode

Figure 2.2 Operating mode

Description

Standby mode to shutdown mode:
Fault or shutdown command detected

Shutdown mode to standby mode:
Fault cleared or startup command detected

Shutdown
mode

1) Standby mode primarily refers to external conditions that do not meet the operating
requirements, such as insufficient sunlight or the DC switch being turned off. In this mode,
the inverter continuously runs a self-test and enters operating mode as soon as the operating

conditions are met.

2) In standby mode, the inverter will go into shutdown mode after it detects the shutdown

command or errors.

1) In operating mode, the inverter converts DC current from the photovoltaic modules into AC
current and feeds it into the grid. The inverter runs the MPPT operation and maximizes the power

output of the photovoltaic modules.

2) The inverter will go into shutdown mode after it detects the shutdown command or errors.
3) The inverter will enter standby mode after detecting that the input power from the photovoltaic
modules is lower than the grid-connected power generation level.

1) If the inverter detects a fault or a shutdown command while in standby or operating mode, it

switches to shutdown mode.

2) In shutdown mode, if the inverter detects that the fault or the start command has been cleared, it

will go into standby mode.
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2.2 SYSTEM CONFIGURATION AND APPLICATION

2.2.1Application description

The figure below shows the inverter’s application diagram.

Photovoltaic panels String inverter Measurement unit Isolation Power grid
transformer
Figure 2.3 Inverter application schematic diagram
Electrical grid

Monitoring
center

Tramontina Customers

Mobile
Internet internet
TrarS“:I::ma Datalogger Box-type trans-
Internet former
String inverter
AC Cable User upload

DC Cable
PV Assemblies
Communication cable

Figure 2.4 Distributed photovoltaic power station network diagram
2.2.2 Supported electrical grid types

The TSI-T20K2-220 and TSI-T25K-220 models support the following electrical grid topologies: TN-S, TN-C, TN-CS, TT and IT,
ensuring broad compatibility with various types of electrical infrastructure and providing flexibility in system installation.

TN-S TN-C TN-C-S TT IT
L1 L1 L L1 L1
L2 L2 L2 L2 L2
L3 L3 L3 L3 L3
N PE N N
PE PE

PE PE 8 P
PE PE PE
PE String PE String PE String PE String String
inverter inverter inverter inverter inverter

Figure 2.5 Schematic diagram of various types of electrical grids

2.3 MACHINE CONFIGURATIONS

This section shows the inverter’s internal components, rear components and bottom interfaces.

CAUTION

There are components on the plate that are very sensitive to static electricity. Anti-static measures must be taken before
touching the plate.
When touching the plate, be careful not to scratch or damage electrical components.
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No. Name
2 1 Door panel
2 LED indicator

Figure 2.6 Front view of the machine

The LED indicators from left to right are described below:

Blue light on Photovoltaic side connected to the grid normally

Blue light flashing rapidly The grid is connected normally while the photovoltaic side

Photovoltaic/ is connected abnormally
RO gridconnection The photovoltaic side is connected normally while the grid

Blislleliriisliive oy is connected abnormally

Blue light of f Abnormal photovoltaic side and grid connection

-——
. Blue light flashing rapidly Normal communication
indication Blue light off Abnormal communication

Notes:
- The expression “flashing slowly” is defined as follows: 1 second on, 2 seconds off;
- The expression “flashing rapidly” is defined as follows: 0.5 second on, 0.5 second off.

1
No. Name

2 1 Mounting bracket
2 Mounting plate

Figure 2.7 Rear view of the inverter
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No. Label Name

1 DCSwitch DC Switch
2 Photovoltaic+ terminal
3 WiFi WiFi Port
4 RS485-2 Zero export (anti reflux) and EPO/NS port
5 Photovoltaic- terminal
6 RS485-1 RS485 communication port
Figure 2.85Bottom viewéof the i7nverter 7 ACOutput ACoutput port

2.4 LABELS ON THE PACKAGING

The product’s outer packaging includes indications to guide users on how to transport and store the product. The label meanings
are as follows:
4 N\

Handlewith care to prevent
damage to the inverter
caused by violent impact
or friction during transport

Place it upright.

and handling.
up FRAGILE
Keep dry. Avoid getting the 4 Do not stack.
inverter wet or damp.
MAXIMUM
KEEP DRY STACKING LAYER
- J

2.5 WARNING LABELS ON THE INVERTER

The product’s outer packaging includes labels to ensure the personal and property safety of users and to prevent accidents. The
following warning labels may be affixed to the inside and outside of the inverter to remind users of safety precautions during
operation.

General warning: This part may pose other potential risks, except the risk of high voltage. Take care!

Hot surface: Pay attention to the hot surface to prevent burns.

Refer to the user manual: Refer to the corresponding instructions in the user manual before operating.

52



2.6 TECHNICAL DATA

Model TSI-T20K2-220 TSI-T25K2-220
Maximum input voltage 1100V
Minimum working voltage 180V
Working voltage range 200-1000V
Input parameters Maximum input current per MPPT 45 A/45 A 54 A[54A
Maximum short circuit current per MPPT 67.5A/67.5A 81A/81A
Maximum number of input lines 6 9
MPPT number 2
Rated output power 20 kW 25 kW
Maximum apparent output power 20 kVA 25 kVA
Maximum active power 20 kW 25 kW
Rated output voltage 220V AC(3P +N + PE)
Output parameters Rated output frequency 60Hz
Rated output current 52.3A 65.6 A
Maximum output current 52.3A 65.6A
Power factor -0.8t0+0.8
Maximum total harmonic distortion <3%
Maximum efficiency 98,60%
Efficiency
European Standard Efficiency 98,30%
DCinput switch Supported
DCreverse polarity protection Supported
DC surge protection Class Il
Insulation resistance testing Supported
AC short-circuit protection Supported
Protection AC surge protection Class Il
String failure detection Supported
RCD detection Supported
Arc fault detection Supported
N to PE voltage detection Supported
EPO/NS Supported
Display LED, WLAN + APP
Display and com- RS485 communication Supported
munication Zero export (anti reflux) communication Supported

Communication port RS485/WiFi



Model TSI-T20K2-220 TSI-T25K2-220

Dimensions (W x H x D) 560 mm x 823 mm x 304 mm

Weight <55kg

Working temperature -40°Cto +60°C

Maximum working altitude 4,000 m (> 3,000 mrating)
(N Cooling mode Smart air cooling
parameters

Ingress protection rating P65

Topological structure Without transformer

Input terminal MC4 connection terminal

Output terminal Cable gland + OT/DT terminal

IEC 62109, IEC 61000, IEC 61727, [EC 62116, IEC
60068, [EC 61683, G99, G100, Inmetro 140

Technical indicators Satisfaction level
EN 50549-1, EN 50549-2, VDE 4105, VDE 4110, VDE

4120, VDE 0126-VFR, NCRfG PTPIiREE type A/B

2.7 MECHANICAL PARAMETERS

Dimensions and weight

Model Width x Height x Depth (mm) Weight (kg)
TSI-T20K2-220 560 x 823 x 304 <55
TSI-T25K2-220 560 x 823 x 304 <55

Note: The inverter dimensions indicated here do not include hooks, handles, pads or other components. Margin of error for
dimensions: + 10 mm.

Inverter and mounting plate dimensions
400

150
L6 29 304

560

175

823

522

Figure 2.9 Inverter dimensions (mm)
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2.8 ENVIRONMENTAL REQUIREMENTS

Transportation environ-
ment

Shipping type
Ambient temperature

Relative humidity

Mechanical conditions

Storage environment

Storage location

Ambient temperature

Relative humidity

Mechanical conditions

Operational environment

Installation site

Ambient temperature

Relative humidity

Altitude

Mechanical conditions

Requirements

Waterway, railway, highway, air, etc.

(-)40°Cto (+)70°C

<95 % when the temperature is +40 °C
Vibration should not exceed the following limits:
2 Hz = f<9Hz, 7.5 mm displacement;

9 Hz = f < 200 Hz, acceleration 20 m/s?

200 Hz = f =< 500 Hz, acceleration 40 m/s?
Requirements

Store the product in a well-ventilated warehouse, free of harmful gases, flammable or explosive
materials and corrosive substances. Avoid strong mechanical vibrations and shocks and keep it
away from strong magnetic fields.

-40°Cto +70°C

<95%

Vibration should not exceed the following limits:

10Hz = f <57 Hz, 0.075 mm displacement;

57 Hz = f < 150 Hz, acceleration 10 m/s?

Requirements

Shutdown status

Normal operating status

Do not install the inverterin an area where flammable or explosive materials are stored. The
installation site can be indoors or outdoors, preferably in a well-ventilated area. Avoid direct sun-
light, rain and snow to extend your inverter’s service life. We recommend installing the inverterin
a covered location. If this is not possible, install a sunshade.

(-)40 °C to (+)60 °C (derating is necessary when
the temperature is higher than 45 °C)

(-)40°Cto (+)70°C
<100%. Internal condensation is not allowed.

<4000 m; derating is required for use above 3000 m

Vibration should not exceed the following limits:

10Hz =< f <57 Hz, 0.075 mm displacement;

57 Hz < f < 150 Hz, acceleration 10 m/s*
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3.SYSTEM INSTALLATION

3.1 UNPACKING AND INSPECTING

After confirming that the outer packaging is intact, perform the unpacking inspection. Open the shipping box and make sure that
theinverterisin good condition. When opening the package, be careful when using tools so as not to scratch the inverter.

Although the inverter has been thoroughly tested and inspected before leaving the factory, accidental damage may occur during
shipping. Inspect and check the product as soon as you receive it. If there is any damage or missing parts, please contact us and we
will assist you as soon as possible.

3.2 PREPARING THE INSTALLATION TOOLS

10 mm

Protective gloves

Safety helmet

Safety goggles

Impact driver

Heat-shrink tube

' ' N ™
g
\ ,8/10/13mm y y
Crimping pliers Hydraulic pliers Wire cutters Socket wrench Combination pliers
" ™
J
Hammer MC4 Switch Marker Bubble level p

4 ' A N
< N
]

J A

Earmuffs
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Vacuum cleaner

Pocketknife

Figure 3.1 Installation tools

L.
Adjustable wrench




3.3 INSTALLATION ENVIRONMENT REQUIREMENTS

= The installation environment requirements for the inverter are listed in “1 Safety Precautions”.

+ The installation method and position must be suited to the inverter's weight and dimensions. Refer to “2.7 Mechanical
parameters”.

+ The inverter must be installed in a well-ventilated area to ensure proper heat dissipation. Avoid direct sunlight, rain and snow to
extend yourinverter’s service life. We recommend choosing protected installation locations. If it is not possible, set up a sunshade.
»When the inverteris running, the temperature of the chassis and radiator will be relatively high. As such, do not install the inverter
ina position in which it can be touched accidentally.

3.4 INSTALLATION SPACE REQUIREMENTS

When installing the inverter, you should leave space around it for heat dissipation and maintenance.

=300 mm

Note: If installed in an area with sand or
grass, take precautions to prevent debris
from entering the inverter.

Figure 3.2 Installation space requirements

When installing multiple inverters on the same surface, we recommend using the horizontal installation method.

=500 mm >500 mm

Figure 3.3 Horizontal installation mode

For the installation of multiple string inverters in two rows, a delta configuration is recommended.

p—— ——y

u >100 mm

!

Figure 3.4 Triangle installation mode
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3.5 INSTALLATION ANGLE

' &

A

Figure 3.5 Installation angle

3.6 INSTALLATION METHOD

Toinstall the inverter, follow these steps: first, secure the mounting plate in the desired location; then, position the inverter on the
mounting plate and secure it firmly. The inverter can be mounted on a wall or on a bracket, depending on specific requirements.

el ™y
WARNING

1. Refer to “1 Safety precautions” for more information about precautions when installing the inverter. For requirements
related to the installation environment, refer to “3.3 Installation environment requirements”.

2. When installing, make sure the mounting location can support the total weight of the inverter and accessories to prevent
them from falling during installation or use.

3.Werecommend that two people work together to secure the inverterand prevent mechanical damage. During installation,
safety measures must be taken to prevent injury.

4. Install the inverter vertically or tilt it backward by no more than 15° to facilitate heat dissipation from the unit. Do not tilt
the inverter horizontally or upside down (tilting forward, tilting too far backward, rolling).

5.If direct sunlight cannot be avoided, set up a sunshade.

p iy

3.6.1Installation steps
Choose one of the following two ways to install the mounting plate.
1. Mounting on the wall




N

.Mounting on the bracket

3.7 ELECTRICAL CONNECTIONS
3.71Cablerequirements

The cable selection must meet relevant national standards and load-bearing requirements.

Power cord requirements
Refer to the electrical specifications in the product data and consider the ambient temperature, current, margin and other factors
when selecting the cable.

Communication cable requirements
Because weak communication signals are susceptible to external interference, the communication cable must be shielded and
grounded, as shown in the figures below.

Connect to the
shielded PE port
B E ) | ." 1
S\gna\hne—'—_-‘:—':_; ; i |:=
o] ¥ {+f Signal line
] [
|" Twist the shielding layers into a bundle | Twist the shielding layers into a bundle
| and connect them to the PE and connect them to the PE
A) Double-shielded twisted pair
String inverter Master controller

When the cableisinsulated and shielded with a double layer of insulation, both ends of the outer shielding layer must be grounded,
and one end of the inner shielding layer must be connected to an equipotential grounding system.
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Signal line Signal line

Twist the shielding into a bundle and
connect it to the PE

B) Single-shielded multiple twisted pair
String inverter Master controller
When the cable is insulated and shielded with a single layer of insulation, one end of the shielding layer requires equipotential
grounding to prevent a potential difference from forming.

3.7.2Cable selection
Name Definition = Recommended cable specifications Notes
Photovoltaicline Standard photovoltaic cable for the industry, cross-sectional
input cable area: 4.0 mm?- 6.0 mm?

4-core external cable, cross-sectional area:
AC output cable A, B,CN Copper: 25-50 mm2 (20K), 35-50 mm? (25K/30K)
Aluminum: 50-70 mm2 (20K), 70 mm? (25K/30K)

Outer diameter:
22-50 mm

Szr?\srr?unication Shielded twisted-pair cable for outdoor use that complies with
cable local standards, with a total length of < 1000 m

PE grounding PE Cross-sectional area: = 16 mm? when the AC cable (S) is 16-35
cable mm? 2 1/2 of Swhen Sis = 35 mm?

3.7.3Torque requirements

When tightening cable connections, the tightening torque must meet the requirements in the table below.

Table 3.1 Threaded connection tightening torque

Performance level 4.8 Performance level 8.8
Thread Unit
specifications General High-density General High-density o
connection connection connection connection

M3 6 8

M4 12 14

M5 25 30

Mé 50 60

kgf.cm

M8 110 150
M10 300 390
M12 550 650
M16 1600 2000

Note: Inside the inverter, screws with a nominal male thread diameter greater than 8 mm are Dacromet 8.8 screws.
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3.7.4Preparation before operation

7 ™

HAZARD

1. When connecting the cables, do not operate the product while it is powered and follow the relevant requirements in “1
Safety Precautions.”
2. Before connecting the cables, take the following preparation steps to prevent personal injury.
a) Before making any electrical connections, make sure the inverter's “DC SWITCH" is in “OFF" position; otherwise, high
voltage from the inverter could pose arisk of electric shock.
b) Determine the positive and negative poles of the input cable and mark them. Make sure the input cable is disconnected
from the photovoltaic power source.
¢) Confirm that the open-circuit voltage of the photovoltaic string does not exceed the specified limit.
3.When connecting the input cable, make sure the positive and negative terminals on the input cable match the positive and
negative terminals on the photovoltaic inverter.

3.1.5 Connecting the grounding wire

Connect the inverter to the grounding busbar using the protective ground wire to ensure adequate protection against faults. The
PE terminal is clearly identified as PE. Use a fixed connection and ensure that the cross-sectional area of the protective grounding
conductoris at least 4 mm? The screw used for the connection should be size Mé6.

|

Figure 3.6 PE Connection

When grounding multiple inverters, use a single-point grounding connection instead of looping the ground wire into a ring, as
shown below.

-
@ @ n @
| 5 o
| % L
—
A) Correct grounding method for various inverters. B) Incorrect grounding method for various inverters.

Figure 3.7 PE Connection for various inverters
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3.7.6 Connect the DCinput cables

To make the most of the DC input power, the photovoltaic strings connected to the same input MPPT circuit should have an
identical structure, including the same model, the same number of panels, the same tilt angle and the same azimuth angle.

4 A\

HAZARD

1. When sunlight hits the solar panels, it generates a voltage that can be lethal. Therefore, if the DC input line is connected
in bright light conditions, make sure the input line is not live (cover the panel with an opaque cloth to continue operation).
2.Before connecting the input cable, make sure the DC voltage is within the safe voltage range, specified as 60 VDC, and that
the DC switch is in "OFF"” position. This part may pose a high voltage risk.

3.When theinverteris connected to the grid, performing maintenance on the DCinput cable is strictly prohibited due to the
imminent risk of electric shock.

4.Toremove the positive and negative connectors, make sure the DC switchisin “OFF” position and that no current is flowing
from the photovoltaic string, thereby ensuring safety during disconnection.

Y4
N\

WARNING

Make sure the following conditions are met. If they are not, there may be a risk of fire.

» All string components in series should have the same specification.

+ The maximum open-circuit voltage of each photovoltaic string must not exceed 1100 VDC under any circumstances.

+ The maximum short-circuit current of each photovoltaic string must not exceed 30 A under any circumstances.

» Check whether the input polarity on the DC side is correct, meaning the positive pole of the photovoltaic module must be
connected to the positive pole of the inverter’s DCinput terminal, and the negative pole must be connected to the negative
pole of the inverter's DCinput terminal.

A J

Precautions for grounding the photovoltaic string

If the inverter is connected directly to the neutral conductor (N wire) of the electrical power grid and to the protective conductor
(PE wire), such as in a low-voltage distribution grid where neutral is grounded, it is imperative that neither the positive nor the
negative pole of the photovoltaic circuit be grounded. Failure to comply with this requirement will result in improper operation of
the inverter, compromising its performance and safety.

DCinput terminal selection

Number of input ct | Combiner box DCinput terminal
6 PV1-PV3, PV6-PV8
9 PV1-PV9

Steps for crimping the MC4 terminal
The input cable must be crimped onto the MC4 connector for connecting to the PV+/PV- terminals on the inverter. Before
performing this operation, make sure that step 3.7.4 - Preparation Before Operation has been completed.

Strip the DC cable. Secure the cable to the metal DC
connector terminal.
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g Dismantle the DC connector. | Pass the cable through the connector
o and then reassemble the ceonnector.

’e i
w® &8
.“,

B Measure DCvoltage and check the a Remove the sealing plugs.
polarity of connectors.

Plug the connectorsin to DC.

CAUTION

Use the MC4 terminals provided in the included accessories. Damage to the device caused by the use of incompatible MC4
terminals are not covered by the warranty.

After connecting the cable to the inverter, check for any gaps in the waterproof seal. If there are gaps in the waterproof seal,
use sealant to fill them. If there are any unconnected input terminals, seal them properly.

3.7.7 Connect the AC output cables

Precautions

- Aseparate three-phase circuit breaker must be installed on the ACside of each inverter to ensure reliable disconnection between
the inverterand the power grid. The circuit breaker specifications must comply with the technical requirements.

= Sharing one circuit breaker among various inverters is prohibited.

- Connecting loads between the inverter and the circuit breaker is prohibited.

= Users must provide their own OT terminals.

- To ensure better electromagnetic compatibility (EMC) performance, shielded cables should be used on the AC side.
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B
Install the cable gland, unscrew the locking cap,
and then feed the cables through the locking cap.

\ A

Remove the screws securing the AC wiring
terminal, align the wires with the holes, and
tighten the screws.

110kgf.cm

/Al Align the cable cap with the holes and tighten-\
the screws and the locking cap.

Note: If there is a gap around the
cable, seal it with intumescent
firestop sealant.

3.7.8 Connecting the RS485 communication cables

n Strip the communication cable.

\n Secure the cable to the wiring terminal. ]

AN

B Dismantle the connector.

\ Pass the cables through and connect them to the
corresponding terminals.
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Cable connection

The inverter can be connected to communication devices, such as data loggers or PCs, using an RS485 communication cable. The
inverter's zero export (anti reflux) function can prevent energy from flowing from the solar panel to the grid. The RS485 port and
the zero export (antireflux) port are located on the bottom of the inverter.

Note:

= The RS485-1 port is used for the multi-inverter network and for zero export (anti reflux).

+ Pins 1 to 4 of the RS485-2 port are used for zero export (anti reflux) from a single inverter.

+ Pins 5 to 8 of the RS485-2 port are used for EPO/NS (Emergency Power Off / Network Signal)

See the exact location of the portsin the figure below.

- RS485-2

¥ RS485-1

Figure 3.8 Location of ports

We recommend that multiple inverters be connected in series, as shown in the figure below.

8-pin port 8-pin port 8-pin port

§i 8. # R T @ B
485Port . | | .@??@ ?Q:_ﬁ w@?@
485 Port 1= i 5 © I o p

EES ‘??M. 299°¢
Data logger Inverter 1 Inverter 2 Inverter 3

Figure 3.9 Follow these steps to enable RS485-1 features

If the communication distance exceeds 300 m or the field
Definition Definition communication quality is poor, the corresponding resistors

-_-_ on the terminal of the last inverter must be short-circuited by
short-circuiting communication terminal pins 4 and 5 on the
RS485-1+ lastinverter.

Terminal resistor 8 RS485-1-
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EPO protection function
When inverters are connected in series (in a chain), as shown in the figure below, users can close the EPO switch to perform an

emergency shutdown of all inverters.

“ﬂ s.P?H HT? 7e 9

Inverter X

Inverter 1 Inverter 2 Inverter 3 L]

Figure 3.10 Follow these steps to enable EPO function in RS485-1

Definition Definition
EPO/NS

Terminal resistor

3.7.9 Connecting the WiFi module (datalogger)

Users can connect the inverter to Tramontina Solar via the communication module, which makes it convenient for remotely viewing
or setting the device’s relevant parameters and understanding the system’s status in a timely manner.
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Application scenario

Description of the product’s external appearance and indicator lights

+ COM (Communication Indicator) o
Blue light on: The device is in normal communication state.

Off: The device is in disconnected communication state.

* RUN (Operating indicator) o . o
Green light flashing: The communication module is functioning normally.

* SRV (Server record) . )
Blue light on continuously: Tramontina Solar is connected normally.

Blue light flashing: The internet is connected normally while Tramontina Solar is abnormal.
Off: The internet is connected abnormally.

General parameters

Dimensions 140x 45x29 mm
Weight 709
Ingress protection P65
Indicator LED
Maximum power consumption 1.5W
Operating temperature -30°Cto +70°C

Electrical connections

This product uses a 4-pin aviation connector.
5V-17V power supply.

Module installation

1. Align the Datalogger 4-pin aviation connector with the inverter’s aviation
connectorand plug itin securely.

2. Screw the scanner’s threaded cap onto the inverter screw.

3.Go to the next step after establishing normal communication.
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Application operating instructions

In Chapter 4.4, "Getting started in Tramontina Solar,” you will find the QR Code to download the Tramontina Solar app.

Registration and login

Record: Users who access and use Tramontina Solar for the first time need to register. First, select the function type. Then fill in
the information and press Register.

Login: Enter the account and password and press Enter.

Createaplant

1. Press the "+ button at the bottom center of the home screen, then press Create Plant on the Welcome screen.

2.Scan the QR code on the device to create a plant forit.

3. Follow the steps on the Create Plant screen to enter basic information, pricing details and user information for the plant, then
press Next. Wait for the screen to display the “Created successfully” message.

Add device

1. Press Add device to add new devices to the plant.

2. Press the “=—" button to scan the QR code on the device or enter the device’s SN manually on the Connection Device screen.
Press Connect and wait for the screen to display the “Connection successful” message.

NOTE: If you don’t need to link any new devices, press Skip to go to the home screen. To configure the network for the device,
press Service > WiFi Configuration.

WiFi configuration
1. Press WiFi Configuration to set up a network for the device.
2. Select one of the two following methods to connect the phone to the device.

ViaHotspot

1. Telephone network connection: Press Select WiFi on the Choose Home WiFi screen, select your home WiFi network (2.4 GHz
only), enter the password and then press Next.

2. Press the — button to scan the QR code on the device or enter the device’s SN manually on the Connection Device screen. Press
Connect and wait for the screen to display the “Connection successful” message.
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4.GETTING STARTED GUIDE

4.1 CHECKING BEFORE STARTING

HAZARD

= Carefully read “1 Safety Precautions” and perform a detailed check according to the table below before turning on the
inverter.

- Before operating or performing maintenance on internal metal parts, use a multimeter to measure the voltage in the
enclosure (protective grounding) to avoid any danger.

Afterinstalling the inverter, the following items must be carefully checked before turning it on.

1 A o O

Mechanical inspection
Carefully read “1 Safety precautions”.
Make sure the environment around the inverter is safe.

Check for foreign objects in and on top of the inverter’s enclosure.
Make sure the inverter has enough space around it for maintenance and heat dissipation.

Check whether the cables are marked clearly and correctly.

Check for condensation inside the inverter. If there is any, remove it with heated tools.
Make sure all wiring screws are tightened to the specified torque requirements.

Make sure the RS485 wiring is correct and reliable.
Make sure there are no gaps between the input terminal and the waterproof seal
Electrical inspection

Make sure the inverter’s connection is reliable and with the right polarity.
Make sure that power cables and signal lines comply with all electrical safety standards.

Check whether the signal terminals and power lines are properly attached to the terminals.

Set up isolation zones and warning signs around the inverter to prevent others from operating it incorrectly or getting
close to the equipment.

4.2 TURNING THE SYSTEM ON

To ensure that the electrical connection is complete, the startup procedure can be performed and the inverter will turn on:

Step 1: Set the inverter’s DC SWITCH to “ON" position.
Step 2: Turn on the AC circuit breaker between the inverter and the power grid.

If the system is presenting no errors and all startup requirements are met after completing all of the steps above, the inverter will
start automatically. The startup process will take a few minutes. Please wait patiently.
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DC Switch ACswitch

Figure 4.1 Turning the system on

4.3 SHUTTING THE SYSTEM DOWN

Precautions
After shutting down the inverter, there will still be residual electricity and heat the enclosure which could cause electric shock or
burns. For this reason, wait at least 5 minutes before operating the inverter.
When shutting down the system, follow the sequence of operating instructions and safety standards described in this chapter.
Step 1: Send the shutdown command to the inverter via the data logger or the local application software.
Step 2: Turn off the circuit breaker between the inverter and the power grid.
Step 3: Set the inverter's DC SWITCH to "OFF” position.

ACswitch

Figure 4.2 Shutting the system down

4.4 GETTING STARTED IN TRAMONTINA SOLAR

Scan the QR code to download the app.

# Baixar na

¢ App Store

DISPONIVEL NO

® Google Play

Registration and login

Record: Users who access and use Tramontina Solar for the first time need to register. First, select the function type. Then fill in
the information and press Register.

Login: Enter the account and password and press Enter.
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Before commissioning, make sure the WiFi module is connected and that the Tramontina Solar app has been downloaded and
installed (including registration, creation of the power station, addition of devices and network configuration). Refer to step 3.7.9
Connecting the WiFi module for more details.

After configuring the network, use Tramontina Solar to set the relevant parameters.

Operating stages

Step 1:Log in to Tramontina Solar.

Step 2: Click on Plant to access the device list page.

Step 3: Look for the name of the device you want to operate and click on it to access the device details page.

Step 4: Click on Device > Inverter, click on the inverter you want to operate to access the corresponding interface.
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Step 5: Power grid code configurations

1. Click on Grid code configurations to open the configuration page.

2. Click the Grid code to go to the details page and select the default grid code corresponding to the local power grid in the
relevant country or region.
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Step 6: Function configurations
1. Click on Parameter configurations to open the configuration page.
2.Select and set the appropriate parameters according to the site requirements, referring to the table below.

Enable arc fault detection

Enable MPPT synchronized learning

Enable N to PE voltage detection

PR msopmamnan

(D) Zero export (anti reflux) Enable zero export (anti reflux) on a single machine/Enable zero export (anti reflux)

Function description

1. Functions (A), (B) and (C)

= The functions above are disabled by default. Please enable them as needed.

+ The neutral-to-ground voltage detection function does not apply to IT-type networks. When the inverters are connected to the
power grid through IT and this feature is enabled, the inverter will report a fault alarm and interrupt grid-connected operation.

+ The EPO/NS protection function can be implemented by installing a normally open or normally closed switch. The switch is
configured as normally open (NO) by default. If the normally closed (NC) type is required, users can configure it in the Tramontina
Solarapp.

+ The figure below shows how to set up the features above in the Tramontina Solar app. For detailed instructions, click Service on
the navigation bar and select Grid Manual to view the relevant instructions.
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2.Function (D)

= Zero export (anti reflux) principle

Azero export (anti reflux) meteris installed on the main line of the residential service wire, through which real-time power, current
level and direction are measured. When the data logger detects that current is flowing into the grid, it sends a command to adjust
the inverter's output power. The inverter then limits the power output until the inverter and the grid are supplying power to the
loads at the same time.

Tramontina inverters support zero export (anti reflux) for single and multiple inverters.

Operating stages

= Zero export (anti reflux) for single inverter

Users can follow the steps below if they are using the Tramontina Solar app to set the zero export (anti reflux) function.
Step 1: Click on Plant to access the device list page.

Step 2: Look for the name of the device you want to operate and click on it to access the device details page.

Step 3: Click on Device > Inverter, click on the inverter you want to operate to access the corresponding interface.

N

o
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Step 4: After opening the inverter details page, press Parameter Configurations > Zero export (anti reflux).
Step 5: Choose a single machine allows zero export (anti reflux) > 1-Open and press Confirm.

; 5

Step 6: Choose Zero export (anti reflux) power, enter the power value and press Confirm.
Step 7: Choose Zero export (anti reflux) CT ratio, enter the ratio value and press Confirm.

Note: the zero export (anti reflux) power and the CT transformation ratio must be defined in accordance with site conditions.

= Zero export (anti reflux) for multiple inverters

Users can follow the steps below if they are using the Tramontina Solar app to set the zero export (anti reflux) function.
Step 1: Click on Plant to access the device list page.

Step 2: Look for the name of the device you want to operate and click on it to access the device details page.

Step 3: Click on Device > Datalogger, click on the inverter you want to operate to access the corresponding interface.
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Step 4: After opening the inverter details page, press Parameter Configurations.
Step 5: Choose Zero export (anti reflux) enclosure control > Enable zero export (anti reflux) > 1-Open and press Confirm.

Step 6: Choose Zero export (anti reflux) power, enter the power value and press Confirm.
Step 7: Choose Zero export (anti reflux) CT ratio, enter the ratio value and press Confirm.

Note: the zero export (anti reflux) power and the CT transformation ratio must be defined in accordance with site conditions.

WARNING

Notice about the Zero Grid Function

The Zero Grid feature only works if a smart meter, which is sold separately, is installed at the home’s electrical service
entrance.

Model for one inverter: Ideal for simple systems.
Model for multiple inverters: For integrated systems.
Contact a technician to handle proper installation.

DRM Function

According to standard AS NZS 4777.2-2015, inverters must support demand response modes (DRMs). Tramontina inverters
support the mandatory DRMO standard, providing EPO protection. Other optional demand response modes can be implemented
when the inverters communicate with the data logger via RS485 communication.

[ Incorporates a product approved by Anatel under number 02076-23-15466. j
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4.5 GETTING STARTED INT SMART

Scan the QR code to download the app.

Download the T Smart application
Enter the Registration/Login interface. Tap “Register” to create a new account. Choose “Enter” if you already have an account in
the application.

Guide for the end user

In order for the end customer to monitor solar power generation via the T Smart app, an authorized installer must first configure
the photovoltaic system on the Tramontina Solar platform.

Steps for Configuration and Use

1. Configuration by the Authorized Installer
» Physical and Electrical Installation: The installer should install the photovoltaic system, including the inverter.
» Configuration in Tramontina Solar: After completing the electrical installation, the installer must configure the data logger
using the Tramontina Solar app, logging in with their professional account.
2.T Smart Application Installation by the End Customer
+ After completing initial configuration, the customer should:
» Download the T Smart app from app stores (available for Android and iOS devices).
3. First Access and Pairing the Inverter
= Account Creation: The customer needs to open the T Smart app, create an account and log in.
+ Add Device:
1. On the home screen, click the “+" icon and select “Add Device”.
2. Scan the QR code on the datalogger label using the app’s scanning feature.
4. Finishing Configuration
= After scanning, go to the “All devices” menu and move the inverter to the app’s home screen.
= The T Smart app will be ready to monitor and manage performance of the photovoltaic system.

Important Information

Installer’s Responsibility:
» Authorized installers must keep all of their customers’ inverters linked to their Tramontina Solar account, which is used
exclusively by professionals for monitoring and technical management.
+ End customers will not have access to the Tramontina Solar app; they will only be able to view energy generation data in the T
Smartapp.

Correct Configuration Order:
+ Tramontina Solar must be configured before installing T Smart. This depends on the settings previously configured in the
Tramontina Solar system to connect to the inverter.
= If this order is not followed, T Smart will not be able to connect to the device.

Support:
»In case of questions or problems, please contact the installer in charge or official technical support.

By following these steps, end customers will be able to efficiently and easily monitor the performance of their photovoltaic system
inreal time using the T Smart app.
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5.MAINTENANCE AND TROUBLESHOOTING

5.1 PROJECT AND MAINTENANCE CYCLE

4 A\

HAZARD

1. Read “1 Safety precautions” carefully before performing maintenance, and use a multimeter and other appropriate tools
to check the voltage between metal parts that are will or might be touched and the copper grounding busbars, in order to
prevent electric shock.

2. During maintenance, pay attention to the warning labels on the inverter to avoid injury from high voltage.

3. During maintenance, make sure the DC switch is turned off and that the circuit breaker between the inverter and the grid
is turned off.

4. After maintenance, turn on the DC switch and the circuit breaker between the inverter and the grid.

A J

Inverters need to receive regular maintenance. The common maintenance cycles and items are shown in the following table.

Maintenance

Parts Item Description Solutions
cycle
Check to see if the inverter’s .
. If the problem is severe,
Appearance appearance is damaged or PR
replaceitina timely manner.
warped.
_General_ Check for dust or foreign objects  Clean the foreign objects CIEETERE
inspection . . months to one year
Cleaning the on the inverter’s surface. and dust.
system o . :
The heat sink is covered with dust ~ Clear the blockage and wipe
and dirt. away the dust
Operating Check for any unusual noises If the problem is severe,
status while the inverteris running. replaceitinatimely manner.
System Once every six
running . When the inverter is running, ) months to one year
Operational Solving abnormal
check whether the parameters ) .
parameters . configuration problems
are configured properly.
Loose or Check to see if the cable Tighten the connections as
drooping connectionis loose orunplugged.  specified
Check for any damage in the
; Damage :;:lsﬁffaa{:’?a?‘ctlﬁleact:g{:lt%gtt?s in e ;
Connection 9 ith th Lsurf replaceitinatimelymanner. ~ Onceeverysix
components contact with the metal surface months to one year
forany traces.

Make sure the waterproof caps on
Terminals the RS485, RJ45 or other unused
ports are securely tightened

Make sure they are tightly
sealed.

Note: Before cleaning the heat sink, shut down the inverter as usual, turn off the circuit breaker between the inverter and the
power grid, and then set the inverter’s DC switch to OFF position. After shutting down, wait at least 5 minutes before cleaning the
heat sink to prevent accidents.
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5.2 TROUBLESHOOTING

Pulse side
Fault/alarm name

Faultwording ID

0  Auxiliary power failure

2 Output hardware over-
voltage
Hardware overcurrent
Fault 1 wording 3 (secondary)

Hardware overcurrentin

B unit 1

Hardware overcurrentin
5 )

unit2
2 EEPROM parameters reset

to default values

Fault/alarm reason
The £12Vvoltage from the

auxiliary power supply is too
high or too low

The output voltage exceeds

the protection point defined

by the hardware.

The unit's inductor current
is too high

Unit 1is overcurrent and
has reached the hardware’s
wave-by-wave current
timeout

Unit 2 is overcurrent and
has reached the hardware’s
wave-by-wave current
timeout

EEPROM read/write error

3 Failure to store fault history Failure to store fault history

12 Reverseinput polarity

Fault 2 wording . .

Insulation failure between
the positive busbarand
ground

13

Insulation failure between
the negative busbarand
ground

14

6  Pulsesidealarm

Pulse side short-circuit
alarm

8  Abnormal batteryalarm
Alarm 1
wording

Insulation alarm between
9  thepositive busbarand
ground

Insulation alarm between
the negative busbarand
ground

10
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Abnormal insulation resis-
tance between the positive
busbarand ground

Abnormal insulation resis-
tance between the negative
busbar and ground

Pulse unit circuit open

Pulse unit short circuit

abnormal battery

Abnormal insulation resis-
tance between the positive
busbar and ground

Abnormal insulation resis-
tance between the positive
busbar and ground

Troubleshooting
1. See if it works normally after restarting.

2. If this happens frequently, please contact the
technician.

1. Seeif it works normally after restarting.

2. If this happens frequently, please contact the
technician.

1. Seeif it works normally after restarting.

2. If this happens frequently, please contact the
technician.

1. Seeif it works normally after restarting.

2. If this happens frequently, please contact the
technician.

1. Seeif it works normally after restarting.

2. If this happens frequently, please contact the
technician.

Fault or shutdown reset

Fault or shutdown reset

Check whether the connection polarityis
reversed

Check for a grounding failure in the positive
busbar

Check fora grounding failure in the negative
busbar

Please contact the technician.
Please contact the technician.

1. Make sure the batteryis set up correctly.

2. Make sure the battery board connection is
normal.

3. Make sure the battery current sampling is
correct.

Determine the cause of abnormal insulation
resistance

Determine the cause of abnormal insulation
resistance



Inverter side

Fault wording

System fault
status wording

Hardware fault
status wording

ID

Fault/alarm name Fault/alarm reason Troubleshooting

1. See if it works normally after restarting
Check the RAM chip read/write

error 2.1f this happens frequently, please contact
the technician.

RAM self-test failure

Add the list of EEPROM parameters 1 See if it works normally after restarting
EEPROM parameters  and refresh the code again. After

reset to default values restarting, the default value is 2. If this happens frequently, please contact

different from EEPROM the technician.
1. See if it works normally after restarting
EEPROM read/write
failure 2. If this happens frequently, please contact

the technician.

1. Seeif it works normally after restarting
The FPGA version does The FPGA version does not match

not match the DSP 2.1f this happens frequently, please contact
the technician.

1. See if it works normally after restarting

Internal communica- L .
. . Internal communication failure .
tion failure 2. If this happens frequently, please contact

the technician.

The inductor’s peak current 1. See if it works normally after restarting

Hardware overcurrent .
exceeds the hardware protection

(secondary) Jimit 2. If this happens frequently, please contact
the technician.
The current in the phase Ainductor L+ Seeifitworks normally after restarting
Hardware overcurrent

triggers wave-to-wave current

on the power grid side i sizion

2. If this happens frequently, please contact
the technician.

1. Seeif it works normally after restarting

Busbar hardware Busbar voltage exceeds the hard-
overvoltage ware's overvoltage limit 2. If this happens frequently, please contact
the technician.
1. See if it works normally after restarting
Busbar midpoint Busbar midpoint voltage exceeds
overvoltage the hardware's overvoltage limit 2. If this happens frequently, please contact

the technician.
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8
Power grid failure

status wording

80

11

13

14

15

Power grid over-
voltage

Power grid under-
voltage

Power grid abnor-
mality

Power grid voltage
imbalance exceeds
the limit

Power grid over-fre-
quency

Power grid under-fre-

quency

Anti-islanding pro-
tection

Power grid voltage
anomaly

Low-voltage ride
through protection

High-voltage ride
through protection

Power grid voltage exceeds the
overvoltage value defined by the
system

Confirm whether any faults, suchas a
shutdown of the box-type transformer, are
currently occurring on the AC side.

Power grid voltageis lower than ~ Check whether the inverter has a phase loss
the undervoltage value defined by or whether the box-switch contacts arein
the system good condition.

1. Confirm whether the power grid access is

Power grid voltage and frequency the inverter's designated grid:

exceed the system'’s configuration

el 2. Confirm whether the grid is connected

FORTERE |{11l?algnce Checkif the power grid is abnormal
exceeds the system’s limit

1. Confirm whether shutting down the
transformer in the enclosure and other
faults occur on the AC side of the inverter
through fault and event logging

Power grid frequency exceeds the
over-frequency value defined by
the system
2. Confirm whether the frequency range and
time configuration are reasonable

1. Confirm whether shutting down the
transformer in the enclosure and other
faults occur on the AC side of the inverter
through fault and event logging

Power grid frequency is lower
than the under-frequency value

defined by the system
2. Confirm whether the frequency range and

time configuration are reasonable

Identify the causes of power outages, such

PO g eliEgR el as a transformer failure, etc.

Sudden change in power grid

Checkif the power grid is abnormal
voltage

The grid voltage exceeds the LVRT

Oratechorlimt Check if the power grid is abnormal

The grid voltage exceeds the HVRT

eriscictom i Check if the power grid is abnormal



Software overcurrent The inductor’s current rating

g on the power grid side exceeds the protection limit stz
3 _Module current Three—phase_cu_rrent imbalance Reset the fault
imbalance exceeds the limit
5 The module’s tem- The radiator’s temperature is Checkwhether the cooling fanis normal

peratureis too high  higher than the protection limit.

High temperature Ambient temperature is higher

inside the machine than the protection temperature. G B 3T BB (I BE

Inverterfault 6
status wording

1. If it happens unexpectedly, it may be
caused by an accidental abnormality in
the external line. After clearing the fault,
work can be resumed without manual

9 Abnormal residual The residual current exceeds the  intervention.

current limit
2.1f this happens frequently or cannot be

resolved foralong time, check to see if
the ground impedance of the PV string is
too low.

1. See if it works normally after restarting
Busbar operation short The busbar voltage drop exceeds

1 L .
circuit the limit 2.1f this happens frequently, please contact
the technician.
1. See if it works normally after restarting
Busbar operation Busbar voltage exceeds the
5 : P .
overvoltage defined limit 2. If this happens frequently, please contact
the technician.
1. See if it works normally after restarting
6 Busbar operation Busbar voltage is under the
under-voltage defined limit . i
Busbar fault [¢] 2. If this h‘appens frequently, please contact
) the technician.
status wording
. Positive and negative busbar 1. Seeif it works normally after restarting
Busbar voltage is .
7 voltage imbalance exceed the

imbalanced. 2.f this happens frequently, please contact

fined limit.
L the technician.

1. Check whether the components are

DC input voltage exceeds the exceeding capacity

8 High DCinput voltage defined limit.

2. Check whether the input voltage detec-
tion circuit is normal

DCinput voltage is lower than the

" L Check whether the switch is disconnected
defined limit.

9 Low DCinput voltage

1. Seeif it works normally after restarting
Failure of the

0 Relay status error

grid-connected relay 2. If this happens frequently, please contact

the technician.
Other

1. See if it works normally after restarting
Internal coolingfan  Cooling fan failure or abnormal

failure return signal 2. If this happens frequently, please contact
the technician.
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6.INVERTER HANDLING GUIDE

6.1 REMOVING THE INVERTER

Before operating, make sure the circuit breaker between the inverter and the grid is turned off and the DC switch is in "OFF”
position.

1) Disconnect all electrical connections from the inverter, including the AC output line, the RS485 communication line, the DCinput
line and the protective grounding.

2) Remove the inverter from the mounting plate.

6.2 REPLACING THE INVERTER

After dismantling the old inverter, if you need to replace it with a new one, follow the procedure described in Chapters 3 and 4.

6.3 PACKING THE INVERTER

- If you still have the inverter’s original packaging, place it inside the original packaging and seal it securely with tape.
- If you do not have the original packaging, use a sturdy cardboard box that is suitable for the weight and dimensions of the inverter
to packit securely.

6.4 DISPOSING OF THE INVERTER

When the inverter reaches the end of its service life or needs to be replaced due to a malfunction, dispose of it in accordance with
local laws applicable to the disposal of electrical waste in the location where the inverter s installed.

APPENDIX

WARRANTY

If the product presents any defects during the warranty period, we will provide repair or replacement free of charge. However, the
following problems are not covered by the warranty:

a. Dismantling the product without our authorization orinadequate maintenance.

b. Expiration of the warranty period.

c. Using the product outside the application scope stipulated by relevant international standards.
d. Installation and operation of the product that does not comply with the user manual.

e. Operating the product in unsuitable environments.

f. Use of components or software that are not standard or not supplied by our company.

g. Damage caused by external device failures.

h. Accidental damage resulting from unauthorized dismantling or repair.
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SUSTAINABILITY

SUSTAINABILITY AND SOCIAL RESPONSIBILITY FOR THE
WORLD

Tramontina is deeply committed to contributing to the conservation of natural resources
and improving people’s quality of life. We understand the importance of continuing to invest
in environmentally sound solutions in accordance with ESG criteria, going far beyond legal
obligations. Sustainable practices have been part of the brand’s history since its inception
and have grown stronger and more impactful over time.

In addition to considering environmental aspects, caring for people through education and
initiatives to promote a healthier diet are part of the brand's purpose. Growing to transform

lives. Creating bonds to evolve together.

It is by doing things beautifully, efficiently and correctly that Tramontina continues to grow,
ensuring the quality of its products, knowing people’s worth, caring for the environment and
investing in technology and trends. Learn more at: tra.mn/sustainability

ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY

Each Tramontina product you have at home is the result of meticulous work, designed to
transform our entire production process into an action that makes the world a better place.
Learn more at global.tramontina.com/sustentabilidade

PROPER WASTE DISPOSAL

In 2022, the company allocated more than 93% of its generated waste for recycling,
recovery, reuse or incineration with energy recovery.

WATER AND EFFLUENTS

Aiming to reduce the use of drinking water, 40% of the water used comes from rainwater,
which supplies production and sanitation processes. Afterward, 100% of the effluent
generated at Tramontina Eletrik undergoes proper treatment, contributing to the
preservation of springs, rivers, lakes and seas, preventing environmental contamination.

VR,
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Product

Tramontina has its own collection
points in Brazil in all of its official
stores. These contain areas designated
for receiving Tramontina products
after use, as well as their packaging,

electronic devices and batteries. O

See where the disposal points are

T ) THE MANUFACTURER WILL NOT BE LIABLE FOR DAMAGES Q +55[11]4861.3981
located in official Tramontina stores CAUSED BY MISUSE OR INAPPLICABLE USE OF THE © [11]96602.3447

by visiting global.tramontina.com/ INSTRUCTIONS CONTAINED IN THIS MANUAL atendimento@
lojas-oficiais. tramontina.com

Please abide by local legislation to dispose of your product properly without harming the environment and to preserve springs, rivers, lakes and seas, preventing
contamination of the environment.
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Gracias por comprar productos Tramontina. Esperamos que nuestros productos y este manual puedan satisfacer sus demandas.
Cualquier sugerencia de mejora serd apreciada.
Este manual esta protegido por derechos de autor de Tramontina y sujeto a cambios sin previo aviso.

SOBRE ESTE MANUAL

PARALOS LECTORES

Este manual fue disefiado para técnicos responsables por lainstalacion, inicializacion, operacion y mantenimiento de los inversores.
Es altamente recomendable revisar minuciosamente este manual antes de la utilizacién de los dispositivos correspondientes.

Los lectores deben poseer conocimientos avanzados en componentes eléctricos, cableado, sefializacion e interpretacion de

dibujos mecanicos.

BORRADOR
Capitulo

1 Precauciones de seguridad

2 Descripcion del producto

3Instalacion del sistema

4 Guia de primeros pasos

5 Mantenimiento y solucion de

problemas

6 Guia de manejo del inversor

SENALES DE AVISO EN ESTE MANUAL

PELIGRO

Contenido

Este capitulo describe las precauciones de seguridad al transportar, almacenar, insta-
lar, operary hacer mantenimiento del inversor.

Este capitulo describe los principios basicos, reglas de nomenclatura, configuracién
del productoy datos.

Este capitulo describe la inspeccion del desembalaje, herramientas de instalacion,
ambiente de instalacion, espacio reservado, método de fijacion y conexion de cable.

Este capitulo describe la inspeccion antes de la inicializacion, puesta en marcha e
inicializacion del inversor.

Este capitulo describe los métodos de mantenimiento diario, intervalos de manteni-
miento y solucion de problemas del producto.

Este capitulo describe los requisitos basicos y precauciones al desmontar, reemplazar
y desechar el inversor.

Grave peligro en potencia. Si no sigue las reglas, puede causar lesiones personales graves o pérdida

de la propiedad, especialmente la indicacién de peligro de alta tension.

Peligro general en potencia. Si no sigue las reglas, puede causar lesiones personales graves o pérdida

CUIDADO Peligro comun en potencia. Si no sigue las reglas, puede causar dafios comunes al dispositivo o
pérdida de la propiedad.

GLOSARIOS Y ABREVIATURAS
Glosarios/abreviaturas

MPPT

MPP

Cadena fotovoltaica
EEPROM

Tramontina Solar

A AVISO de la propiedad.

Descripcion

Rastreo del punto de potencia maxima

Punto de potencia maxima

Multiples celdas solares en serie y en paralelo

Memoria de solo lectura programable y borrable eléctricamente

Plataforma de servicio en nube remota inteligente de O&M Tramontina
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1. PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

Este capitulo describe las precauciones de seguridad que deben observarse al instalar, operar y realizar el mantenimiento del
inversor. Antes de iniciar cualquier procedimiento de instalacién, mantenimiento u operacion en el inversor, lea atentamente las
precauciones de seguridad. Todo el personal debe cumplir rigurosamente estas precauciones durante la operacion. Ignorar las
precauciones de seguridad puede resultar en lesiones personales o dafios al inversory a los dispositivos asociados.

Al usary operar el inversor, preste especial atencion a:

4 R
PELIGRO
1. Solo personal calificado puede instalar, operary realizar el mantenimiento de los inversores.
2.NOincline ni golpee el producto durante el transporte.
3. NO permita la entrada de liquidos, objetos diversos o residuos, pues pueden causar un cortocircuito en el interior del
inversor.
4. Elinversor debe ser desconectado de la red CA antes de realizarse la instalacion y mantenimiento.
5. Se necesitan medidas de proteccién adecuadas para evitar un choque eléctrico o incendio.
. J
4 R
AVISO
Para garantizar la seguridad ambiental, no coloque productos inflamables o explosivos cerca del inversor.
. J
1.1 TRANSPORTE
4 R
AVISO
1. Al transportar el inversor, debe garantizarse que esté debidamente embalado y con el gabinete fijo en posicién vertical
para evitar vibraciones fuertes y colisiones.
2. Para mantener el inversor en buenas condiciones durante el transporte, utilice el embalaje de transporte adecuado y siga
las instrucciones de las etiquetas en el embalaje. Para el significado de los logotipos, consulte la seccién 2.4 “Sefializaciones
en el embalaje”.
3. Elambiente de transporte debe cumplir con los requisitos especificados. Consulte la seccidn 2.8 “Requisitos ambientales”.
. J
1.2 ALMACENAMIENTO
4 R

AVISO

Elambiente de almacenamiento delinversor debe cumplir con los requisitos especificados. Consulte la seccion 2.8 “Requisitos
ambientales”.

Almacenamiento a largo plazo:

Antes o después de la instalacion e inicializacion, si el inversor no se conecta a la fuente de alimentacién por mas de tres
semanas, se lo considerara en almacenamiento de largo plazo. El almacenamiento a largo plazo de los inversores requiere
atencién a los siguientes puntos:

1. Ventilacion y Humedad: Asegurese de que el ambiente de almacenamiento sea bien ventilado y controlado en términos de
humedad. El agua parada estd estrictamente prohibida en el lugar de almacenamiento.

2. Entorno Hostil: Evite ambientes hostiles que incluyan enfriamiento, calor repentino, colision, polvo, etc., para prevenir
dafios al inversor.
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3. Inspecciones periddicas: Realice inspecciones periddicas, por lo menos una vez por semana. Verifique si el embalaje esta
intacto para evitar infestaciones por plagas. Si el embalaje esté dafiado, reemplacelo inmediatamente.
4. Prohibicién de Almacenamiento Sin Embalaje: Esta estrictamente prohibido almacenar el aparato sin el debido embalaje.

1.3INSTALACION

Ve

-

AVISO

La instalacion de este equipo debe cumplir con las normas técnicas vigentes para instalacion eléctrica fotovoltaica (NBR
16690)y gestion de riesgo de incendio en sistemas fotovoltaicos (IEC 63226).

Ve

PELIGRO

1. Antes de operar los componentes internos del inversor, asegurese de que el interruptor de entrada de la llave CC del
inversory el disyuntor correspondiente en el lado CA del inversor estén apagados para garantizar la seguridad y la integridad
delinversor.

2.Elinversor debe ser conectado a tierra de acuerdo con las especificaciones. El tamafio del conductor de puesta a tierra debe
cumplir con los requisitos de las normas de seguridad para garantizar la proteccion adecuada del personal.

AVISO

1. Durante lainstalacién, asegUrese de que el ambiente tenga buena ventilacion y disipacion de calor, y que el inversor no esté
expuesto directamente alaluz solar.

2. Se recomienda que dos personas fijen el inversor en conjunto para evitar dafios mecénicos. Durante la instalacion, deben
tomarse medidas de seguridad para evitar contusiones.

3. Durante la instalacién y mantenimiento, impida la entrada de liquidos, polvo o residuos en el inversor. Liquidos y residuos
conductores pueden causar un cortocircuito interno, resultando en dafios al equipo.

4. Al conectar el cableado externo al inversor, asegure el torque correcto de instalacién del cable de alimentacién. Un torque
excesivo puede causar dafios por fatiga del tornillo, mientras que un torque insuficiente puede aumentar la resistencia de
contacto, resultando en sobrecalentamiento.

5.Los terminales del cable de alimentacion conectados al inversor deben cumplir con las normas nacionales. Silos terminales
no cumplen con las normas, el cable de alimentacion puede sobrecalentarse, con riesgo de incendio en casos graves.

6. El lugar de instalacion debe cumplir con los requisitos del entorno operativo. Consulte la seccién 2.8 "Requisitos
ambientales”.

-

AVISO

Atencién: Los Inversores fotovoltaicos Tramontina no son compatibles con sistemas de Apagado Répido (RSD - Rapid
Shutdown).
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1.4 OPERACION

4 A

PELIGRO

1. Durante la operacidn del inversor, es necesario garantizar que el panel del puerto del inversor esté bloqueado para evitar
lesiones, como choque eléctrico, e impedir la entrada al inversor de sal, humedad, polvo u otras sustancias conductoras en
elaire.

2. Cuando el inversor esté encendido, se prohibe tocar las placas internas, dispositivos, cables y terminales del inversor, como
también conectar o desconectar los terminales externos.

3. En caso de cualquier falla, olor o ruido anormal del inversor, apague inmediatamente el interruptor CC del inversor y el
disyuntor en el lado CA del inversor.

AVISO

1. Encienda el inversor solamente después de concluir todos los pasos de instalacion y la conexidn correcta de los cables.

2. Esta prohibido realizar cualquier test de resistencia de aislamiento o test de tension soportable directamente en el
inversor. Un test de tension soportable incorrecto puede dafiar al inversor.

3. Al realizar un test de tension soportable de aislamiento en el equipo externo al inversor, el cableado entre el inversory el
equipo externo debe ser desconectado.

1.5 MANTENIMIENTO

4 A\

PELIGRO

1. Antes de iniciar el mantenimiento, apague el disyuntor del lado de la salida CAy luego apague el interruptor de entrada de
lallave CC. Aguarde por lo menos 5 minutos antes de operar el inversor.

2. Durante el proceso de mantenimiento, evite la entrada de personas no autorizadas al lugar de mantenimiento.

3. Realice el mantenimiento del inversor solo si esta familiarizado con el contenido de este manual y cuenta con las
herramientas y equipos de prueba adecuados.

4. Para su seguridad, use guantes aislantes y calzado antiaplastamiento.

. J
4 R

AVISO

El inversor debe ser verificado y mantenido regularmente. Para obtener mas detalles, consulte la seccién 5 “Mantenimiento
y Solucién de Problemas”.

J

2.DESCRIPCION DEL PRODUCTO

2.1 INTRODUCCION DEL PRODUCTO

Losinversores solares fotovoltaicos trifasicos de 220V de la serie TSI-T-220 son productos de alta calidad, disefiados para convertir
la energia en corriente continua (CC) generada por las strings fotovoltaicas en energia en corriente alterna (CA), posibilitando su

inyeccion en la red eléctrica.

Este manual cubre dos modelos distintos: TSI-T20K2-220 y TSI-T25K2-220. El modelo TSI-T20K2-220 posee 6 interfaces de
entrada, mientras que el modelo TSI-T25K-220 ofrece 9 interfaces de entrada.
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2.1.1Diagrama esquematico
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Figura 2.1 Diagrama esquemético

2.1.2Modo operativo

Los inversores de la serie TSI-T-220 operan en tres modos distintos: modo de espera (standby), modo de operacion y modo de
apagado. Las condiciones de transicion entre estos modos se detallan a continuacion.

Modo de
espera
Modo de ejecucion para el modo de Modo de espera para el modo
espera: lluminacién insuficiente o de apagado: Falla o comando de
desconexion del interruptor CC detectada apagado detectado
Modo de espera para el modo Modo de apagado para el modo de
de ejecucion: Luz suficiente y espera: Falla eliminada o comando
ninguna falla detectada de inicializacion detectado
Modo de Modo de
operacion apagado

Figura 2.2 Modo operativo

Modo operativo Descripcion

1) Elmodo de espera se refiere principalmente al ambiente externo que no cumple con las
condiciones de operacion, como luz solarinsuficiente o interruptor CC apagado. En este modo,
elinversor ejecuta continuamente el autotest y entra en el modo de operacién en cuanto las
condiciones de operacion se satisfacen.

2) En el modo de espera, el inversor entrara en el modo de apagado tras detectar el comando de
apagado o fallas.

En espera

1) En el modo de operacidn, el inversor convierte la corriente CC de los médulos fotovoltaicos en
corriente CAylaalimenta en la red. El inversor ejecuta la operacion MPPT y produce la potencia
méxima de los mddulos fotovoltaicos.

2) Elinversor entrara en el modo de apagado tras detectar fallas o el comando de apagado.

3) Elinversor entrara en el modo de espera tras detectar que la potencia de entrada de los médulos
fotovoltaicos es menor que la condicién de generacion de energia conectada a la red.

Operacién

1) Sielinversor detecta una falla o comando de apagado durante el modo de espera o de operacioén,
se cambia al modo de apagado.

2) En el modo de apagado, si el inversor detecta que la falla o comando de encender fue eliminado,
entrara en el modo de espera.

Apagado
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2.2 AJUSTES Y APLICACION DEL SISTEMA

2.2.1Descripcion de la aplicacion

La figura a continuacion muestra el diagrama de aplicacion del inversor.

Paneles fotovoltaicos Inversor string Unidad de medicién Transformador de Red
aislamiento
Figura 2.3 Diagrama esquemético de aplicacién del inversor

Red eléctrica
Central de monitoreo

Cliente Tramontina
Internet

Internet mévil
Trarsn;::ma Datalogger Transformador
Internet o
Inversor string
Cable CA Carga del
e usuario

Conjuntos FV
Cable de comunicacion

Figura 2.4 Esquema de red de estacion de energia fotovoltaica distribuida

2.2.2Formas dered eléctrica soportadas

Los modelos TSI-T20K2-220 y TSI-T25K-220 soportan las siguientes topologias de red eléctrica: TN-S, TN-C, TN-CS, TT y
IT, garantizando amplia compatibilidad con diversos tipos de infraestructuras eléctricas y proporcionando flexibilidad en la

instalacion del sistema.

TN-S TN-C TN-C-S TT IT
L1 L1 L1 L1
L2 L2 L2 L2
L3 L3 L3 L3
N PE N N
PE PE
PE PE 8 P
PE PE PE
PE Inversor PE Inversor PE Inversor PE Inversor Inversor
string string string string string

Figura 2.5 Diagrama esquematico de varias formas de red eléctrica

2.3 AJUSTES DE LAMAQUINA

Esta seccion muestra los componentes internos, componentes traseros e interfaces inferiores del inversor.

L1

L3

CUIDADO

Existen componentes en la placa que son muy sensibles a la electricidad estatica. Deben tomarse medidas antiestaticas antes

de tocarlaplaca.
Al tocar la placa, tome cuidado para no rayar o dafiar los componentes eléctricos.
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Ne Nombre
2 1 Panel del puerto
2 Indicador LED

Figura 2.6 Vista frontal de la maquina

Los indicadores LED de izquierda a derecha se describen a continuacion:

Luz azul encendida Lado fotovoltaico conectado a la red normalmente
Luz azul parpadeando Red conectada normalmente mientras que el lado
Conexion rapidamente fotovoltaico esta conectado de forma anormal
fotovoltaicay
dered Luz azul parpadeando Lado fotovoltaico conectado normalmente mientras la
lentamente red esta conectada de forma anormal
Luz azul apagada Lado fotovoltaico y conexién de red anormal

Luz azul parpadeando
Indicacién de rapidamente
comunicacién

Comunicacion normal

__
Luz azul apagada Comunicacién anormal

ALARM

Observaciones:
- La expresion “parpadeando lentamente” se define de la siguiente forma: 1 segundo encendido, 2 segundos apagado;
- La expresion “parpadeando rapidamente” se define de la siguiente forma: 0,5 segundos encendido, 0,5 segundos apagado.

1
N Nombre

2 1 Soporte de montaje
2 Placa de montaje

Figura 2.7 Vista trasera del inversor



N2 Etiqueta Nombre

! : 3 1 Interruptor CC Interruptor CC
2 Terminal fotovoltaico +
3 Wi-Fi Puerto Wi-Fi
4 RS485-2 Exportacion ceroy puerto EPO/NS
5 Terminal fotovoltaico -
6 RS485-1 Puerto de comunicacion RS485
Figura 2?8 Vista inferigr del in?/ersor 7 SalidaCA Puerto de salida CA

2.4 SENALIZACION EN EL EMBALAJE

En el embalaje externo del producto, hay algunas sefializaciones para orientar al usuario sobre el transporte y almacenamiento del
producto. Los significados de las etiquetas son los siguientes:
4 N\

Manipular con cuidado para
evitar dafios al inversor
. . . causados  por  colision
Colocar verticalmente hacia arriba. violenta o friccién durante
eltransporteymovimiento.
HACIA FRAGIL
ARRIBA
Mantener seco. Evitar mojar 4 No apilar.
o humedecer el inversor.
CAPA DE
MANTENER APILADO
SECO MAXIMO
G J

2.5 ETIQUETAS DE AVISO ENEL INVERSOR

En el embalaje externo del producto, hay algunas sefializaciones para garantizar la seguridad personal y patrimonial de los usuarios
de este producto y para evitar accidentes, las siguientes etiquetas de avisos pueden colocarse dentro y fuera del inversor para
recordar a los usuarios sobre las precauciones de seguridad durante la operacion.

A Aviso general: Esta parte puede tener otros riesgos potenciales, excepto el riesgo de alta tension. jTenga cuidado!

Superficie caliente: Preste atencion a la superficie caliente para evitar quemaduras.

m Consulte el manual del usuario: Consulte las instrucciones correspondientes en el manual del usuario antes de la operacion.
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2.6 DATOS TECNICOS

Pardmetros de
entrada

Pardmetros de
salida

Eficiencia

Proteccién

Visory comuni-
cacién

94

Modelo

Tensién maxima de entrada

Tension minima de trabajo

Rango de tension de trabajo

Corriente maxima de entrada por MPPT
Corriente maxima de cortocircuito por MPPT
NUmero maximo de caminos de entrada
NUmero de MPPT

Potencia de salida nominal

Potencia aparente de salida maxima
Potencia activa méxima

Tensién de salida nominal

Frecuencia de salida nominal

Corriente de salida nominal

Corriente de salida maxima

Factor de potencia

Distorsién arménica total maxima
Eficiencia maxima

Eficiencia europea

Llave CCde entrada

Proteccion de inversion de polaridad CC
Proteccion contra pico de tensién CC
Test de impedancia de aislamiento
Proteccién contra cortocircuito CA
Proteccion contra pico de tension CA
Deteccion de falla de string

Deteccion de RCD

Deteccion de arco

Deteccion de tension N para PE

EPO/NS

Visor

Comunicacion RS485

Comunicacion de exportacion cero

Puerto de comunicacion

TSI-T20K2-220 TSI-T25K2-220
1100V
180V
200-1000V
45 AJ45 A 54 A/54A
67,5A/67,5A 81A/81A
6 9
2
20kw 25kw
20 kVA 25kVA
20kw 25kwW
220Vac(3P+N +PE)
60 Hz
52,3A 65,6 A
52,3A 65,6 A
-0,8a+0,8
<3%
98,60%
98,30%
Soportado
Soportado
Claselll
Soportado
Soportado
Claselll
Soportado
Soportado
Soportado
Soportado
Soportado

LED, WLAN + APP
Soportado
Soportado

RS485/Wi-Fi



Modelo
Dimensiones (L x A x P)
Peso

Temperatura de trabajo

Altitud maxima de trabajo

Parametros con- 4., 4e enfriado
vencionales
Grado de proteccién
Estructura topoldgica
Terminal de entrada
Terminal de salida
Inldlc_adores Estandar de satisfaccion
técnicos

2.7 PARAMETROS MECANICOS
Dimensionesy peso
Modelo
TSI-T20K2-220

TSI-T25K2-220

TSI-T20K2-220 TSI-T25K2-220
560 mm x 823 mm x 304 mm
<55kg
-40°Ca +60°C
4.000 m (> 3.000 m de clasificacion)
Enfriamiento de aire inteligente
IP65
Sin transformador

Terminal de conexion MC4

Prensacable + terminal OT/DT

IEC 62109, IEC 61000, IEC 61727, [EC 62116, IEC

60068, [EC 61683, G99, G100, Inmetro 140

EN 50549-1, EN 50549-2, VDE 4105, VDE 4110, VDE
4120, VDE 0126-VFR, NCRfG PTPIiREE typeA/B

Ancho x Altura x Profundidad (mm) Peso (kg)

<55

<55

Observacion: La dimension del inversor indicada aqui no incluye ganchos, asas, apoyos de gomay otros componentes. Margen de

error de las dimensiones: + 10 mm.

Dimensiones del inversory placa de montaje

400
150
50

175

522

a9

823

560

Figura 2.9 Dimensiones del inversor (mm)
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2.8 REQUISITOS AMBIENTALES

Entorno de transporte
Tipo de envio
Temperatura ambiente

Humedad relativa

Condiciones mecanicas

Requisitos

Hidrovias, ferrovias, carreteras, aviacion etc.
(-)40°Ca(+)70°C

<95% cuando la temperatura es +40 °C
Lavibracién no debe exceder los siguientes limites:
2 Hz =< f < 9 Hz, desplazamiento 7,5 mm;

9 Hz = f < 200 Hz, aceleracion 20 m/s?

200 Hz = f < 500 Hz, aceleracion 40 m/s?

Entorno de almacenamiento Requisitos

Lugar de almacenamiento

Temperatura ambiente

Humedad relativa

Condiciones mecanicas

Entorno operativo

Lugar de instalacién

Temperatura ambiente

Humedad relativa

Altitud

Condiciones mecanicas

96

Almacene el producto en un almacén con circulacién de aire, sin gases nocivos, sin materiales infla-
mables o explosivos y sin materiales corrosivos. Evite fuertes vibraciones mecanicas y choques y
mantenga lejos de campos magnéticos fuertes.

-40°Ca+70°C

<95%

Lavibracién no debe exceder los siguientes limites:

10 Hz = f < 57 Hz, desplazamiento de 0,075 mm;

57 Hz < f < 150 Hz, aceleracion 10 m/s?

Requisitos

Estado de operacion normal Estado de apagado

No instale el inversor en un area donde se almacenen materiales inflamables o explosivos. El lugar
de instalacion puede serinterno o externo, preferentemente en un ambiente bien ventilado. Evite
luz solar directa, lluvia y nieve para prolongar la vida Util del inversor. Recomendamos instalar el
inversor en un lugar protegido. Si no es posible, instale un toldo.

(-)40 °Ca (+)60 °C (se necesita una reduccion
cuando la temperatura sea superior a 45 °C)

(-)40°Ca(+)70°C
<100%. La condensacién interna no esta permitida.

<4000 m; la reduccién es necesaria para uso arriba de 3000 m

La vibracién no debe exceder los siguientes limites:

10 Hz = f < 57 Hz, desplazamiento de 0,075 mm;

57 Hz =< f < 150 Hz, aceleracién 10 m/s?



3.INSTALACION DEL SISTEMA

3.1 DESEMBALARE INSPECCIONAR

Después de confirmar que el embalaje externo esta intacto, realice la inspeccion de desembalaje. Abra la caja de embalaje y
verifique si la apariencia del inversor esta en buenas condiciones. Al abrir el embalaje, tenga cuidado al usar herramientas para
evitarrayar el inversor.

Aunque elinversor hayasido rigurosamente testeado e inspeccionado antes de salir de la fabrica, pueden ocurrir dafios accidentales
durante el transporte. Inspeccione y verifique el producto al momento de recibirlo. Si hay algin dafio o falta de componentes, entre
en contacto con nosotros y lo ayudaremos lo mas rapido posible.

3.2 PREPARACION DE LAS HERRAMIENTAS DE INSTALACION

Mascara Zapatos Guantes Casco Gafas
contra polvo aislados de proteccion de seguridad de proteccion
' ™ ™\ ™
10 mm ) )
T;Iadro Sopladora Destornillador Tubo
deimpacto térmica Phillips termorretractil
' ™ N 4 N 4 N 4 ™
&
. o . L A L. 8/10/13 mm S L v
Pinza Pinza Pinza cortadora Llave Pinza
de crimpado hidraulica de alambre de soquete combinada
' N ' ™ ' N ' Y
\ o—=—01
L vy LN vy A vy \. v
Martillo Llave MC4 Marcador Nivel Pulsera
de burbuja antiestatica
g \ ' A\ 7 ™\ 4 A 7 '
L A L S L. J L. J LS A
Protectores Aspiradora Navaja Llave Abrazadera
auriculares de polvo inglesa

Figura 3.1 Herramientas de instalacion
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3.3REQUISITOS DEL ENTORNO DE INSTALACION

» Los requisitos del entorno de instalacién del inversor se presentan en "1 Precauciones de seguridad”.

= El modo de instalacién y la posicion deben ser adecuados para el peso y dimensiones del inversor. Consulte “2.7 Parametros
mecanicos”.

« El inversor debe ser instalado en un ambiente bien ventilado para garantizar una buena disipacion de calor. Evitar la luz solar
directa, lluvia y nieve puede prolongar la vida Util del inversor. Se recomienda elegir lugares de instalacién protegidos. Si no es
posible, monte un abrigo de proteccién solar.

= Durante el funcionamiento del inversor, la temperatura del chasis y del radiador sera relativamente alta. Por lo tanto, no instale el
inversor en una posicion donde pueda ser tocado accidentalmente.

3.4 REQUISITOS DEL ESPACIO DE INSTALACION

Alinstalar el inversor, debe reservar espacio alrededor del inversor para disipacién de calory mantenimiento.

=300 mm

Observacion: Sise instala en un lugar
conarena o césped, tome medidas de
proteccion para evitar la entrada de
residuos al inversor.

Figura 3.2 Requisitos del espacio de reserva

Paralainstalacién de varios inversores en una misma superficie, se recomienda el modo de instalacion horizontal.

=500 mm >500 mm

Figura 3.3 Modo de instalacion horizontal

Para la instalacién de multiples inversores de string en dos lineas, se recomienda la instalacién en triangulo.

p—— ——y

u >100 mm

!

Figura 3.4 Modo de instalacion en triangulo
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3.5 ANGULO DE INSTALACION

' &

A

Figura 3.5 Angulo de instalacion

3.6 METODO DE INSTALACION

Para instalar el inversor, siga los siguientes pasos: primero, fije la placa de montaje en el lugar deseado; luego, posicione el inversor
en la placa de montaje y fijelo firmemente. El inversor puede ser montado en la pared o en un soporte, segln las necesidades
especificas.

el ™y
AVISO

1. Consulte “1 Precauciones de seguridad” para obtener informacién sobre precauciones durante la instalacién del inversor.
Para ver los requisitos del ambiente de instalacion, consulte “3.3 Requisitos del ambiente de instalacion”.

2. Alinstalar, asegUrese de que la posicion de instalacion pueda soportar el peso total del inversor y accesorios para evitar
caidas durante la instalacion o uso.

3. Se recomienda que dos personas trabajen juntas para fijar el inversor y evitar dafios mecanicos. Durante la instalacion,
deben tomarse medidas de seguridad para evitar lesiones.

4.Instale elinversorverticalmente o inclinelo hacia atras a un maximo de 15° para facilitar la disipacion de calor de la maquina.
No incline el inversor horizontalmente o boca abajo (inclinar hacia adelante, inclinar demasiado hacia atras, girar).

5.Sino es posible evitar la luz solar directa, agregue una cobertura.

p iy

3.6.1Pasos de instalacion
Elija una de estas dos maneras para instalar la placa de montaje.
1. Montaje en la pared
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2. Montaje en el soporte

3.7 CONEXIONES ELECTRICAS

3.71Req os del cable

La eleccion del cable debe cumplir con las normas nacionales relevantes y con los requisitos de carga.

Requisitos del cable de alimentacion

Consulte lainformacién eléctrica enlos datos del productoy considere la temperatura ambiente, corriente, margeny otros factores

para seleccionar el cable.

Requisitos del cable de comunicacion

Como las sefiales de comunicacion débiles son susceptibles a interferencias externas, el cable de comunicacién debe ser blindadoy
conectado a tierra, como se muestra en las figuras a continuacion.

A) Par trenzado de blindaje doble

Conecte al puerto
PE blindado

Lineade seﬁa\—'—_-‘:—':_;

Tuerza las capas de blindaje en un
montey conecte al PE

Inversor string

I\

[—
H | Linea de sefial

Tuerza las capas de blindaje en un
monte y conecte al PE

Controlador maestro

Cuando el cable es aislado y blindado con doble capa de aislamiento, ambas extremidades de la capa de blindaje externa deben ser
conectadas a tierray una extremidad de la capa de blindaje interna necesita una puesta a tierra equipotencial.
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Linea de sefial
Linea de sefial

Tuerza el blindaje en un monte y
conecte al PE

B) Par trenzado multiple de blindaje Unico
Inversor string Controlador maestro

Cuando el cable es aislado y blindado con una Unica capa de aislamiento, una extremidad de la capa de blindaje necesita una puesta
a tierra equipotencial para evitar la formacién de una diferencia de potencial.

3.7.2Seleccion del cable

Nombre Definicion  Especificaciones de cable recomendadas Observaciones

Cable de entrada
de ramal
fotovoltaico

Cable fotovoltaico regular de la industria: érea de la seccién
transversal: 4.0 mm?- 6.0 mm?

Cable externo de 4 nicleos, area transversal:

Cable desalidaCA  A,B,C,N Cobre: 25-50 mm? (20K), 35-50 mm? (25K/30K) Diametolexterno:

Aluminio: 50-70 mm? (20K), 70 mm? (25K/30K) 22-50mm
Galile d.e ” Cable de par trenzado blindado para uso externo que cumple
comunicacion .
RS4S5 con los estandares locales con un largo total de < 1000 m

Area de la seccion transversal: = 16 mm? cuando el cable CA (S)
esde 16-35mm? = 1/2 de S cuando S es = 35 mm?

Cable a tierra PE PE
3.7.3Requisitos de torque

Al ajustar las conexiones de los cables, el par de ajuste precisa cumplir con los requisitos de la tabla a continuacion.

Tabla 3.1 Par de ajuste de la conexién de rosca

Nivel de desempeiio 4,8 Nivel de desempefio 8,8
Especificaciones Unidad
delarosca Conexién Conexién de alta Conexion Conexién de alta e
general densidad general densidad
M3 6 8
M4 12 14
M5 25 30
Mé 50 60
kgf.cm
M8 110 150
M10 300 390
M12 550 650
M16 1600 2000

Observacion: Dentro del inversor, los tornillos con didmetro nominal de la rosca externa arriba de 8 mm son tornillos Dacromet 8,8.
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3.7.4Preparacion antes de la operacion

7 ™

PELIGRO

1. Al conectar los cables, no opere cuando el producto esté energizado, y siga los requisitos relevantes en “1 Precauciones
de seguridad”.
2. Antes de conectar los cables, haga los siguientes preparativos para evitar lesiones personales.
a) Antes de las conexiones eléctricas, asegurese de que el “INTERRUPTOR CC” del inversor esté en estado "APAGADO”, en
caso contrario, la alta tensién del inversor puede causar riesgo de choque eléctrico.
b) Determine los polos positivo y negativo del cable de entrada y marquelos. Asegurese de que el cable de entrada esté
desconectado de la cadena fotovoltaica.
¢) Confirme si la tension de circuito abierto de la cadena fotovoltaica no excede el limite especificado.
3. Al conectar el cable de entrada, asegUrese de que los terminales positivo y negativo del cable de entrada corresponden a
los terminales positivo y negativo del inversor fotovoltaico.

A A

3.7.5 Conectar el cable a tierra

Conecte el inversor a la barra de puesta a tierra utilizando el cable a tierra de proteccion para garantizar una proteccién adecuada
contra fallas. El terminal PE esta claramente identificado con la marca PE. Utilice una conexidn fijay asegUrese de que el drea de la
seccion transversal del conductor de puesta a tierra de proteccion sea de al menos 4 mm? El tornillo utilizado para la conexion debe
ser de tamafio M6.

|

Figura 3.6 Conexién PE

Para la puesta a tierra de varios inversores, use la puesta a tierra de punto Unico en vez de enrollar el cable de puesta a tierra en
forma de anillo, como se muestra a continuacion.

£ i T
) & &
L
A) Método de puesta a tierra correcto B) Método de puesta a tierraincorrecto
para varios inversores para varios inversores

Figura 3.7 Conexion PE de varios inversores
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3.7.6 Conectar los cables de entrada CC

Paraaprovecharal maximo la potencia de entrada CC, las cadenas fotovoltaicas del mismo MPPT de entrada deben teneruna estructura
idéntica, incluyendo el mismo modelo, el mismo nimero de paneles, el mismo angulo de inclinaciény el mismo angulo de acimut.

4 A\

PELIGRO

1. Cuando laluz solarincide sobre los paneles fotovoltaicos, se genera una tension que puede ser letal. Por lo tanto, sila linea
de entrada CC esta conectada en condiciones de luz, asegUrese de que la linea de entrada no esté energizada (cubra el panel
con un pafio opaco para continuar la operacion).

2. Antes de conectar el cable de entrada, verifique que la tensién del lado CC esté dentro del rango de tensién seguro,
especificado como 60 VCC, y que el interruptor CC esté en la posicion "APAGADO". En caso contrario, la alta tensién generada
puede representar un riesgo de choque eléctrico.

3. Cuando el inversor esté operando en red, se prohibe estrictamente realizar mantenimiento en el cable de entrada CC,
debido al riesgo inminente de choque eléctrico.

4.Pararemover los conectores positivoy negativo, asegUrese de que el interruptor CC esté en la posicién "APAGADO" y que no
haya salida de corriente del ramal fotovoltaico, garantizando asi la seguridad durante la desconexion.

Y4
N\

AVISO

Asegurese de que se cumplan las siguientes condiciones. En caso contrario, puede haber riesgo de incendio:

= Todos los componentes de la cadena en serie deben poseer la misma especificacion.

» La tension maxima de circuito abierto de cada cadena fotovoltaica no debe exceder los 1100 VCC bajo ninguna circunstancia.
» La corriente maxima de cortocircuito de cada cadena fotovoltaica no debe sobrepasar los 30 A bajo ninguna condicién.

= Verifique si la polaridad de entrada en el lado CC esta correcta, o sea, el polo positivo del médulo fotovoltaico debe estar
conectado al polo positivo del terminal de entrada CC del inversor, y el polo negativo debe estar conectado al polo negativo
del terminal de entrada CC del inversor.

A J

Precauciones para la puesta a tierra de la cadena fotovoltaica

Sielinversor estd conectado directamente al conductor neutro (cable N) de la red eléctricay al conductor de proteccion (cable PE),
como en una red de distribucién de baja tension donde el neutro esta conectado a tierra, es imperativo que ni el polo positivo ni el
polo negativo de la cadena fotovoltaica estén conectados a tierra. El no cumplimiento de esta condicion resultara en una operacién
inadecuada del inversor, comprometiendo su desempefio y seguridad.

Seleccion del terminal de entrada CC

NUmero de canales de entrada Terminal de entrada CC de la caja del combinador
6 FV1-FV3,FV6-FV8
9 FV1-FV9

Pasos para crimpar el terminal MC4
El cable de entrada debe ser crimpado en el terminal MC4 para conexién a los terminales PV+/PV- del inversor. Antes de realizar esta
operacion, asegUrese de que la etapa 3.7.4 - Preparacion Antes de la Operacién fue concluida.

Pele el cable CC. Prenda el cable con el terminal metalico
del conector CC.
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N
g Desmonte el conector CC. Pase el cable por el conectory luego
o remonte el conector.

’e ® i
o &
.“,

B Mida la tension CCy verifique la a Quite los tapones de sellado.
polaridad de los conectores.

Conecte los conectores a la CC.

CUIDADO

Utilice los terminales MC4 provistos entre los accesorios incluidos. Dafios al dispositivo causados por el uso de terminales
MC4 incompatibles no estan cubiertos por la garantia.

Después de finalizar la conexion del cable al inversor, verifique si hay holguras en la traba resistente al agua. Si hay holguras
en la traba resistente al agua, utilice masa de sellado para rellenar el espacio. Si hay terminales de entrada no conectados,
séllelos adecuadamente.

i J

3.7.7 Conectar los cables de salida CA

Precauciones

- Es necesarioinstalar un disyuntor trifasico independiente en el lado CA de cada inversor para garantizar una desconexion confiable
entre elinversorylared eléctrica. Las especificaciones del disyuntor deben estar en conformidad con los requisitos técnicos.

» Estd prohibido compartir un disyuntor entre varios inversores.

- Esta prohibido conectar cargas entre el inversory el disyuntor.

- Los usuarios deben proveer sus propios terminales OT.

» Para garantizar un mejor desempefo de compatibilidad eletromagnética (EMC), deben utilizarse cables blindados en el lado CA.
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Instale el prensacable, desatornille la tapa de
bloqueoy, luego, pase los cables por la tapa
de bloqueo.

\ A

Quite los tornillos que fijan el terminal de
cableado CA, alinee los cables con los orificios
y ajuste los tornillos.

/Al Alinee la tapa del cable con los orificios y ajuste\
los tornillos y la tapa de bloqueo.

Observacion: Si hay una holgura
en el cable, séllelo con barro

P T
° 7@
M5 #8

110kgfcm © 25kgf.cm refractario. )
3.7.8 Conectar los cables de comunicacion RS485

. . ™y . Gt
n Pele el cable de comunicacion. n Prenda el cable con el terminal del cableado.

b

B Desmonte el conector.

™ , .
Pase los cables y conéctelos a los terminales

correspondientes.
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Conexion por cable

El inversor puede conectarse a equipos de comunicacion, como recolectores de datos o PCs, a través del cable de comunicacion
RS485. La funcién de exportacion cero del inversor puede impedir el flujo de energia del panel fotovoltaico alared. El puerto RS485
y el puerto de exportacion cero estan ubicados en la parte inferior del inversor.

Nota:

= El puerto RS485-1 se utiliza para la red de multiples inversores y para la exportacion cero.

= Los pines 1-4 del puerto RS485-2 se utilizan para la exportacion cero de un Unico inversor.

» Los pines 5-8 del puerto RS485-2 se utilizan para EPO/NS. (Emergency Power Off / Network Signal)

Consulte la figura a continuacién para ver la ubicacién exacta de los puertos.

- RS485-2

¥ RS485-1

Figura 3.8 Ubicacion de los puertos

Se recomienda que la conexidn de multiples inversores se realice en serie, como lo muestra la figura a continuacion.

Puerto de 8 pines Puerto de 8 pines Puerto de 8 pines

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2z 3 4
Puerto485 . | | _.@??@ @?@ ra w@?@
Puerto4gs * {1l & ] ofl— ;

XT38 ‘??M. 299°¢
Recolector de datos Inversor 1 Inversor 2 Inversor 3

Figura 3.9 Siga este modo para habilitar funciones del RS485-1

Si la distancia de comunicacién excede 300 m o la calidad

Definicién Definicién de la comunicacién de campo es mala, las resistencias
-_-_ correspondientes del terminal del Ultimo inversor deberan
cortocircuitarse, cortocircuitando el pin 4y pin 5 del terminal
RS485-1+ de comunicacién del Ultimo inversor.
4 Resistencia de terminal 8 RS485-1-
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Funcién de proteccion EPO

Cuando los inversores se conectan en serie (en cadena), como se muestra en la figura a continuacién, los usuarios pueden cerrar la
llave EPO para el apagado de emergencia de todos los inversores.

“ﬂ s.P?H HT? 7e 9

Inversor 1 Inversor 2 Inversor 3 sen Inversor X

Figura 3.10 Siga este modo para habilitar la funcién EPO del RS485-2

Definicién Definicion

EPO/NS

4 Resistencia de terminal

3.7.9 Conectando el médulo Wi-Fi (datalogger)

Los usuarios pueden conectar el inversor al Tramontina Solar por medio del médulo de comunicacion, lo que resulta conveniente

para que los usuarios visualicen o definan de forma remota los parametros relevantes del dispositivo y comprendan el estado del
sistema rapidamente.
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Escenario de aplicacion

Descripcion del aspecto externo del producto y luces indicadoras

+ COM (Indicador de comunicacion) L
Luz azul encendida: El dispositivo estd en estado de comunicaciéon normal.

Apagado: El dispositivo estd en estado de comunicacion desconectada.

* RUN (Indicador de funcionamiento) o )
Luz verde parpadeando: El médulo de comunicacion funciona normalmente.

* SRV (Indicador de servidor) ) . i
Luz azul encendida de forma continua: Tramontina Solar esta conectado normalmente.

Luz azul parpadeando: Internet esta conectada normalmente mientras que Tramontina Solar esta
anormal.
Apagada: Internet esta conectada anormalmente.

Parametros generales

Dimensiones 140x 45x29 mm
Peso 709
Proteccién contra entrada P65
Indicador LED
Consumo maximo de potencia 15W
Temperatura de funcionamiento -30°C-+70°C

Conexiones eléctricas

Este producto utiliza un conector 4PIN de linea aérea.
Alimentacién de energia 5V-17V.

Instalacién del médulo

1. Alinee el conector de linea aérea 4PIN del datalogger con el conector de
linea aérea del inversory conéctelo firmemente.

2. Ajuste la tapa roscada del datalogger en el tornillo del inversor.

3.Iral préximo paso tras el establecimiento de la comunicaciéon normal.
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Instrucciones de operacion de la aplicacion

En el capitulo 4.4 Primeros pasos en el Tramontina Solar, usted encuentra el cédigo QR para descargar la aplicacion Tramontina
Solar.

Registro e inicio de sesion

Registro: Los usuarios que acceden y usan el Tramontina Solar por primera vez necesitan registrarse. Primero, seleccione el tipo de
funcién. Después, ingrese lainformaciony toque en Registrar.

Login: Ingrese la cuentay la clave y toque en Entrar.

Crearun plano

1.Toque en el botdn “+” en la parte inferior central de la pantalla inicial y toque en Crear Plano en la pantalla de Bienvenida.
2.Leael cédigo QR en el dispositivo para crear un plano para él.

3. Siga los pasos en la pantalla Crear plano para ingresar la informacién basica, de precio y de usuario del plano y toque en
Siguiente. Espere a que la pantalla muestre el mensaje “Creado con éxito”.

Agregar dispositivo

1. Toque en Agregar dispositivo para agregar nuevos dispositivos para el plano.

2. Toque en el botén “=—" para escanear el c6digo QR en el dispositivo o ingrese manualmente el SN del dispositivo en la pantalla
Dispositivo de Conexion, toque en Conectar y espere hasta que la pantalla muestre el mensaje “Vinculacion exitosa”.

NOTA: Si no hay necesidad de vincular nuevos dispositivos, toque en Omitir para ir a la pagina inicial. Para configuracion de red del
dispositivo, toque en Servicio > Configuracion WiFi.

Configuracién de Wi-Fi
1. Toque en Configuracién WiFi para configurar la red para el dispositivo.
2. Seleccione uno de los dos métodos a continuacion para conectar el teléfono y el dispositivo.

Através del Hotspot

1. Conexion de red telefdnica: Toque en Seleccione WiFi en la pantalla Seleccione WiFi de casa, seleccione el WiFi doméstico (solo
2,4G) eingrese la clave, después toque en Siguiente.

2. Toque en el — boton para escanear el cddigo QR en el dispositivo o ingrese manualmente el SN del dispositivo en la pantalla
Dispositivo de Conexion, toque en Conectary espere hasta que la pantalla muestre el mensaje “Vinculacion exitosa”.

109



4. GUIA DE PRIMEROS PASOS

4.1 VERIFICAR ANTES DE INICIAR

PELIGRO

» Lea atentamente "1 Precauciones de seguridad” y realice una verificacién detallada de acuerdo a la tabla a continuacién
antes de conectar el inversor.

= Antes de operar o hacer el mantenimiento de las partes metélicas internas, use un multimetro para medir la tension en el
gabinete (puesta a tierra de proteccion) para evitar cualquier peligro.

Después de instalar el inversor, los siguientes items deben ser verificados cuidadosamente antes de encender.

Inspeccion mecanica
Lea atentamente “1 Precauciones de seguridad”.
Asegurese de la seguridad ambiental alrededor del inversor.

Verifique si existen objetos extrafios dentro y arriba del gabinete del inversor.
AsegUrese de que el inversor tenga espacio suficiente reservado para mantenimiento y disipacién de calor.

Verifique si los cables estan marcados de forma claray correcta.

Verifique si hay condensacion dentro del inversor. Si hay, remuévala con herramientas de calefaccion.
Asegurese de que todos los tornillos del cableado estén ajustados de acuerdo con los requisitos de torque especificados.

AsegUrese de que el cableado RS485 sea correcto y confiable.
Verifique si no hay holgura entre el terminal de entraday la traba resistente al agua
Inspeccion eléctrica

AsegUrese de que la conexion del inversor sea confiable y tenga la polaridad correcta.
Asegurese de que los cables de energia y las lineas de sefial cumplan con todas las normas de seguridad eléctrica.

Verifique si los terminales de sefial y las lineas de energia estan debidamente ajustados con los terminales.

Instale areas de aislamiento y sefiales de aviso alrededor del inversor para evitar que otras personas operen
incorrectamente o se acerquen al equipo.

OO000 OOdodooodd

4.2 ENCENDEREL SISTEMA

Para garantizar que la conexion eléctrica serd concluida, la operacion de inicializacion serd realizada y el inversor seré encendido:
Paso 1: Coloque el INTERRUPTOR CC del inversor en la posicién “ENCENDIDO”".
Paso 2: Encienda el disyuntor CA entre el inversory la red eléctrica.
Si el sistema no presenta fallas y todos los requisitos de inicializacion se satisfacen tras realizar todas las etapas anteriores, el
inversor se iniciara automaticamente. El proceso de inicializacion llevara algunos minutos, aguarde pacientemente.
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Llave CC ) Llave CA

Figura 4.1 Encender el sistema

4.3 APAGAREL SISTEMA

Precauciones
Después de apagarelinversor, habra electricidad y calor residual en el gabinete, lo que puede causar choque eléctrico o quemaduras.
Por lo tanto, espere por lo menos 5 minutos antes de operar el inversor.
Al apagar el sistema, siga la secuencia de instrucciones de operacién y normas de seguridad descritas en este capitulo.
Paso 1: Envie el comando de apagado para el inversor a través del recolector de datos o del software de aplicacion local.
Paso 2: Apague el disyuntor entre el inversory la red eléctrica.
Paso 3: Coloque el INTERRUPTOR CC del inversor en la posicion "APAGADO".

APAGAR

APAGAR
(OFF)

Llave CA

Figura 4.2 Apagar el sistema

4.4 PRIMEROS PASOS EN EL TRAMONTINA SOLAR

Escanee el c6digo QRy descargue la aplicacion.

Baixar na

App Store

> DISPONIVEL NO

Google Play

Registro e inicio de sesion

Registro: Los usuarios que acceden y usan el Tramontina Solar por primera vez necesitan registrarse. Primero, seleccione el tipo de
funcién. Después, ingrese lainformaciony toque en Registrar.

Login: Ingrese la cuentay la clave y toque en Entrar.

111



Antes de la puesta en marcha, asegUrese de que el médulo Wi-Fiesté conectadoy que el app Tramontina Solar haya sido descargado
e instalado (incluyendo registro, creacién de la estacién de energia, adicion de dispositivos y configuracion de red). Consulte la
etapa 3.7.9 Conectando el Médulo Wi-Fi para obtener mas detalles.

Después de configurar lared, use el Tramontina Solar para definir los parametros relevantes.

Pasos de la operacion

Paso 1:Inicie sesion en Tramontina Solar.

Paso 2: Haga clic en Planta para entrar ala pagina de la lista de dispositivos.

Paso 3:Busque el nombre del dispositivo en el que desea operary haga clic en él para acceder a la pagina de detalles del dispositivo.
Paso 4: Haga clic en el Dispositivo > Inversor, haga clic en el inversor en el que desea operar para acceder a la interfaz
correspondiente.

£ Pievin v £

Resutngo da pesguiss @“
22 Tramanting m
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Paso 5: Ajustes de codigo de red eléctrica

1. Haga clicen Ajustes de codigo de rejilla para acceder a la pagina de configuracion.

2. Haga clic en Codigo de red para entrar a la pagina de detalles y seleccione el codigo de red estandar correspondiente a la red
eléctrica local del pais o region correspondiente.

NI

X
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Paso 6: Ajustes de funcion
1.Haga clicen Ajustes de los Parametros para entrar a la pagina de configuracion.
2.Seleccioney defina los parametros correspondientes de acuerdo con los requisitos del lugar, consultando la tabla a continuacion.

Habilitar deteccion de arco

Habilitar Aprendizaje mutuo MPPT

Habilitar deteccion de tension N para PE

PR wmtwisongons

(D) Exportacién cero Habilitar exportacion cero en una Unica maquina/Habilitar exportacion cero

Descripcion de la funcién

1. Funciones (A), (B)y (C)

» Las funciones de arriba estan deshabilitadas por defecto. Por favor, habilitelas segin sea necesario.

= La funcién de deteccién de tension neutro-tierra no se aplica a redes en forma de TI. Cuando los inversores estén conectados a la
red proveniente de Tly esta funcién esté habilitada, el inversor reportara una alarma de falla e interrumpira la operacion conectada
alared.

= La funcion de proteccion EPO/NS puede realizarse por medio de la instalaciéon de una llave normalmente abierta o cerrada. La
llave esta configurada como normalmente abierta (NA) por defecto. Si el tipo normalmente cerrado (NF) es necesario, los usuarios
pueden configurarlo en la app Tramontina Solar.

- La figura a continuacién muestra cémo definir las funciones anteriores en la app Tramontina Solar. Para operaciones detalladas,
haga clicen Servicio en la barra de navegacion y seleccione Manual de red para consultar las instrucciones correspondientes.
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2.Funcién (D)

= Principio de exportacion cero

Un medidor de exportacion cero es instalado en la linea principal del cable de servicio doméstico, a través del cual se recolectan
la potencia en tiempo real, el nivel y la direccién de la corriente. Cuando el recolector de datos detecta que hay corriente fluyendo
hacia la red, envia un comando para ajustar la potencia de salida del inversor. El inversor entonces limita la potencia hasta que el
inversory la red provean la energia a las cargas al mismo tiempo.

Los inversores Tramontina soportan exportacion cero para inversores simples y maltiples.

Fases de la operacion

= Exportacion cero para inversor simple

Los usuarios pueden seguir los pasos a continuacion si usan la aplicacion Tramontina Solar para definir la funcién de exportacién
cero.

Paso 1: Haga clic en Planta para entrar a la pagina de la lista de dispositivos.

Paso 2: Busque el nombre del dispositivo en el que desea operary haga clic en él para acceder a la pagina de detalles del dispositivo.
Paso 3: Haga clic en el Dispositivo > Inversor, haga clic en el inversor en el que desea operar para acceder a la interfaz
correspondiente.




Paso 4: Después de entrar a la pagina de detalles del inversor, toque en Ajustes de los Parametros > Exportacion Cero.
Paso 5: Elija una Unica maquina permite exportacion cero > 1-Abrir y toque en Confirmar.

Paso 6: Elija Potencia de exportacion cero, ingrese el valor de la potencia y toque en Confirmar.
Paso 7: Elija Razén CT de exportacion cero, ingrese el valor de la razén (ratio) y toque en Confirmar.

Nota: la potencia de exportacion ceroy la razén de transformacion del TC deben definirse de acuerdo con las condiciones del lugar.

= Exportacion cero para inversores multiples

Los usuarios pueden seguir los pasos a continuacion si usan la aplicacion Tramontina Solar para definir la funcién de exportacién
cero.

Paso 1: Haga clic en Planta para entrar a la pagina de la lista de dispositivos.

Paso 2: Busque el nombre del dispositivo en el que desea operary haga clic en él para acceder a la pagina de detalles del dispositivo.
Paso 3: Haga clic en el Dispositivo > Datalogger, haga clic en el inversor en el que desea operar para acceder a la interfaz
correspondiente.

£ Pievin v £
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Paso 4: Después de entrar a la pagina de detalles del inversor, toque en Ajustes de los Parametros.
Paso 5: Elija Control de caja de exportacion cero > Activar la exportacion cero > 1-Abrir y toque en Confirmar.

Paso 6: Elija Potencia de exportacion cero, ingrese el valor de la potencia y toque en Confirmar.
Paso 7: Elija Razén CT de exportacion cero, ingrese el valor de la razn (ratio) y toque en Confirmar.

Nota: la potencia de exportacion ceroy la razén de transformacién del TC deben definirse de acuerdo con las condiciones del lugar.

AVISO

Aviso sobre la Funcién Zero Grid

La funcién Zero Grid solo funciona con la instalacién de un medidor smart, adquirido separadamente, en el estandar de
entrada de laresidencia.

Modelo para uninversor: Ideal para sistemas simples.
Modelo para miltiples inversores: Para sistemas integrados.
Consulte a un técnico para lainstalacién correcta.

Funcién DRM

De acuerdo con la norma AS NZS 4777.2-2015, los inversores deben soportar modos de respuesta a la demanda (DRMs). Los
inversores Tramontina soportan el DRMO obligatorio, proveyendo la funcién de proteccién EPO. Pueden implementarse otros
modos opcionales de respuesta a la demanda cuando los inversores se comunican con el recolector de datos a través de la
comunicacion RS485.

[ Incorpora producto homologado por Anatel bajo el nGmero 02076-23-15466. j
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4.5 PRIMEROS PASOS EN EL T SMART

Escanee el c6digo QRy descargue la aplicacion.

Descargue laaplicacion T Smart
Entre en la interfaz de Registro/Login. Toque en “Registrar” para crear una nueva cuenta. Elija “Entrar” si ya posee una cuenta en
la aplicacion.

Guia para el cliente final

Para que el cliente final pueda monitorear la generacién de energia solar por la aplicacién T Smart, es esencial que un instalador
autorizado configure el sistema fotovoltaico previamente en la plataforma Tramontina Solar.

Etapas para Configuraciony Uso

1. Configuracion por el Instalador Autorizado
» Instalacion Fisicay Eléctrica: El instalador debe realizar la instalacion del sistema fotovoltaico, incluyendo el inversor.
» Configuracién en el Tramontina Solar: Después de la instalacion eléctrica, el instalador debe configurar el datalogger utilizando
la aplicacién Tramontina Solar, ingresando con su cuenta profesional.
2.Instalacion de la Aplicacion T Smart por el Cliente Final
= Tras la conclusion de la configuracion inicial, el cliente debe:
+ Descargar la aplicacion T Smart en las tiendas de aplicaciones (disponible para dispositivos Android e i0S).
3. Primer Acceso y Pareado del Inversor
= Creacion de cuenta: El cliente debe abrir la aplicacion T Smart, crear una cuenta e iniciar sesion.
» Agregar Dispositivo:
1. En la pantallainicial, haga clic en el icono “+"y seleccione “Agregar Dispositivo”.
2. Escanee el cddigo QR presente en la etiqueta del datalogger utilizando la funcién de lectura de la aplicacién.
4. Finalizacion de la Configuracion
= Tras el escaneo, acceda al menu “Todos los dispositivos” y mueva el inversor hacia la pantalla inicial de la aplicacion.
» Laaplicacion T Smart estara lista para monitoreary gestionar el desempefio del sistema fotovoltaico.

Informacién Importante

Responsabilidad del Instalador:
» El instalador autorizado debe mantener todos los inversores de sus clientes vinculados a su cuenta en Tramontina Solar,
utilizada exclusivamente por los profesionales para monitoreo y gestion técnica.
» El cliente final no tendra acceso a la aplicacion Tramontina Solar, pudiendo visualizar solo los datos de generacién de energia en
la aplicacion T Smart.

Orden Correcto de Configuracion:
» La configuracién del Tramontina Solar debe hacerse antes de la instalacién del T Smart. Este depende de las definiciones
previamente realizadas en el Tramontina Solar para conectarse al inversor.
= Sino se sigue este orden, el T Smart no lograra establecer la conexién con el dispositivo.

Soporte:
+ En caso de dudas o problemas, entre en contacto con el instalador responsable o con el soporte técnico oficial.

Al seguir estos pasos, el cliente final podra acompafiar el desempefio del sistema fotovoltaico en tiempo real, de forma eficiente y
facil, por medio de la aplicacion T Smart.
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5.MANTENIMIENTO Y SOLUCION DE PROBLEMAS

5.1 DISENO Y CICLO DE MANTENIMIENTO

4 A\

PELIGRO

1. Lea atentamente “1 Precauciones de seguridad” antes del mantenimiento y utilice un multimetro y otros instrumentos
relevantes para verificar la tension entre las partes metalicas que deberan o podran ser tocadas y las barras de puestaa tierra
de cobre, a fin de evitar un choque eléctrico.

2. Durante el mantenimiento, preste atencion a las etiquetas de aviso en el inversor para evitar lesiones debido a la alta
tension.

3. Durante el mantenimiento, asegUrese de que el interruptor CC esté apagado y que el disyuntor entre el inversory la red
esté apagado.

4. Después del mantenimiento, encienda el interruptor de entrada CC del inversory el disyuntor entre el inversory la red.

. J

Los inversores deben pasar por mantenimiento regular. Los items y los ciclos de mantenimiento comunes se presentan en la tabla
acontinuacion.

q A . Ciclode
Partes Articulo Descripcion Soluciones .
mantenimiento
N Observe si el inversor tiene una Sies grave, reemplacelo a
Apariencia s o .
apariencia dafiada o deformada. tiempo.
i6 Verifique si hay polvoy materiales . . ’ i

Inspeccllon extragos en Iaisperﬁ\c/ie del Limpie los materiales oaver cada-sels
genera o & meses a unafio

Limpieza del inversor. extrafios y el polvo.

sistema

El disipador de calor esta cubierto  Elimine la oclusiényy limpie
de polvoy suciedad. el polvo

Verifique si hay algin ruido

Estado . . . Sielproblemaes grave,
. anormal mientras el inversor esta . -
operativo . reemplacelo a tiempo.
funcionando.

Sistemaen Una vez cada seis
ejecucion Cuando elinversor esté en meses a un afio

Parametros ejecucion, verifique silos Solucionar problemas de

operativos parametros estan configurados ajustes anormales

correctamente.

p Verifique sila conexion del cable  Ajuste las conexiones segin

Caidas o sueltas . o

esta desconectada o suelta. lo especificado

Verifique si hay algin dafio enel

cable. Verifique especialmente

Daiios la superficie del cable que esta
en contacto con la superficie de
metal en busca de vestigios.

Siel problema es grave,
reempléacelo a tiempo. Una vez cada seis
meses a un afio

Piezas de
conexion

Verifique si las tapas resistentes

aagua de los terminales RS485, Asegurese de que estén bien
RJ45 v otros terminales no sellados.

utilizados estan bien ajustados

Terminales

Observacion: Antes de limpiar el disipador de calor, apague el inversor normalmente, apague el disyuntor entre el inversorylaredy
luego coloque el interruptor CC del inversor en la posicion APAGADO. Después de apagar, aguarde por lo menos 5 minutos antes de
limpiar el disipador de calor para evitar accidentes.
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5.2 SOLUCION DE PROBLEMAS

Lado delimpulso

Detalles dela
falla

Detalles de la
fallal

Detalles de la
falla 2

ID

w

13

14

Nombre de la falla/alarma Motivo de la falla/alarma

+12V de la fuente de alimen-
tacion auxiliar es muy alto o
muy bajo

Falla de energia auxiliar

La tension de salida excede el
punto de proteccién definido
por el hardware.

Sobretension de hardware
de salida

Sobrecorriente de hardware La corriente del inductor de
(secundario) la unidad es muy grande

Sobrecorriente de corriente
Sobrecorriente de hardware de la unidad 1 yalcanza el
delaunidad 1 tiempo limite de corriente

onda por onda del hardware

Sobrecorriente de corriente
Sobrecorriente de hardware de la unidad 2 y alcanza el
delaunidad 2 tiempo limite de corriente

onda por onda del hardware

Parametros EEPROM retor-
nan alos valores estandar

Error de lecturay grabacién
de EEPROM

Falla en el almacenamiento
del historial de fallas

Falla en el almacenamiento
del historial de fallas

Polaridad de entrada
invertida

Falla de aislamiento del Impedancia de aislamiento
barramiento positivo para el anormal del barramiento po-
cable a tierra sitivo para la puesta a tierra

Falla de aislamiento del Resistencia de aislamiento
barramiento negativo para anormal del barramiento
el cable a tierra negativo para el cable a tierra

Solucion de problemas

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio.

2. Siocurre con frecuencia, entre en contacto
con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio.

2. Si ocurre con frecuencia, entre en contacto
con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio.

2. Siocurre con frecuencia, entre en contacto
con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio.

2. Si ocurre con frecuencia, entre en contacto
con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio.

2. Siocurre con frecuencia, entre en contacto
con el técnico.

Redefinicién de falla 0 apagado

Redefinicién de falla 0 apagado

Verifique si la polaridad de la conexién esta
invertida

Verifique si el barramiento positivo tiene falla
de puestaa tierra

Verifique si el barramiento negativo tiene falla
de puesta a tierra
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Detalles dela
falla

Detalles de la
alarmal

120

ID

10

Nombre de la falla/alarma

Alarma del lado del impulso

Alarma de cortocircuito del
lado del impulso

Alarma anormal de bateria

Alarme de aislamiento del
barramiento positivo para
tierra

Alarma de aislamiento del
barramiento negativo para
tierra

Motivo de la falla/alarma

Circuito abierto de la unidad
deimpulso

Cortocircuito de la unidad de

impulso

bateria anormal

Impedancia de aislamiento

anormal del barramiento po-

sitivo para la puesta a tierra

Impedancia de aislamiento

anormal del barramiento po-

sitivo para la puesta a tierra

Solucién de problemas

Entre en contacto con el técnico.

Entre en contacto con el técnico.

1.Verifique si la configuracion de la bateria es
correcta.

2 Verifique sila conexién de la placa de la
bateria estd normal.

3.Verifique si el muestreo de corriente de la
bateria esté correcto.

Descubra la causa de laimpedancia anormal

Descubra la causa de laimpedancia anormal



Lado delinversor

Detalles dela
falla

Detalles de
estado de falla
del sistema

Detalles de
estado de falla
del hardware

Nombre de la falla/
alarma

Falla en el autotest
de RAM

Pardmetros EEPROM
retornan a los valores
estandar

Fallaenlalecturay
grabacién de EEPROM

Laversion del FPGA no
coincide

Falla de comunicacién
interna

Sobrecorriente de
hardware (secundario)

Sobrecorriente de
hardware del lado de
lared

Sobretension de hard-
ware del barramiento

Sobretension del
punto medio del
barramiento

Motivo de la falla/alarma

Verifique el error de lecturay
grabacion del chip RAM

Agregue la lista de parametros
EEPROM y actualice el cddigo
nuevamente. Después de la
inicializacion, el valor estandar es
diferente del EEPROM

La version del FPGA no coincide
con ladel DSP

Falla de comunicaciéninterna

El pico de corriente del inductor
excede el limite de proteccién de
hardware

La corriente delinductor de la fase
Aactiva la proteccién de limite de
corriente onda a onda

La tension del barramiento excede
el limite de sobretension del
hardware

La tension del punto medio del
barramiento excede el limite de
sobretensién del hardware

Solucion de problemas

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Si ocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Si ocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.
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Detalles dela
falla

Detalles de
estado de falla
delared
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11

13

14

15

Nombre de la falla/
alarma

Motivo de la falla/alarma Solucion de problemas

La tension de la red excede el Confirme la ocurrencia de fallas, como apa-

Sobretension de lared punto de sobretension definido  gado del transformador de caja, en el lado

Subtension de lared

Anormalidad de la red

Desequilibrio de ten-
sion de lared excede
el limite

Sobrefrecuencia de
lared

Subfrecuencia de
lared

Proteccién del efecto
isla

Anomalia de tensién
delared

Proteccién de pasaje
de baja tension

Proteccién de pasaje
de alta tension

por el sistema CA por el momento.

La tensién de lared esinferioral  Verifique si el inversor tiene pérdida de fase
punto de subtension definido por o silos contactos de cambio de caja son
el sistema adecuados.

1. Confirme si el acceso alared es la red

La frecuenciay la tensién de la red 8 N
nominal del inversor;

exceden el rango de configuracion

del sistema 2. Confirme sila red esta conectada

Desequilibrio de tensién de la red

. . Verifique silared estd anormal
excede el limite del sistema q

1. Confirme si el apagado del transformador

de la cajay otras fallas ocurren en el lado CA
Lafrecuenciade lared excedeel  delinversora través del registro de fallas
punto de sobrefrecuencia definido y eventos

por el sistema
2. Confirme si el rango de frecuenciayla

configuracion de tiempo son razonables

1. Confirme si el apagado del transformador
de la cajay otras fallas ocurren en el lado CA
La frecuencia de lared esinferior  delinversora través del registro de fallas
al punto de subfrecuencia definido y eventos

por el sistema
2. Confirme si el rango de frecuenciay la

configuracién de tiempo son razonables

Detecte las causas de la pérdida de tension
Pérdida de tension de la red de lared, como apagado del transformador
de cajaetc.

Cambio repentino de tension de

Verifique si la red esta anormal
lared

La tension de la red excede el

limite de proteccion LVRT Verifique sila red estd anormal

La tension de la red excede el

limite de proteccién HVRT Verifique si lared esta anormal



Detalles dela
falla

Detalles de
estado de falla
delinversor

Status de los
mensajes de falla
del barramiento

Nombre de la falla/
alarma

Sobrecorriente de
software del lado de
lared

Desequilibrio de co-
rriente del médulo

La temperatura del
médulo esta muy alta

Alta temperatura
dentro de lamaquina

Corriente residual
anormal

Cortocircuito de ope-
racién del barramiento

Sobretension de ope-
racién del barramiento

Subtension de opera-
cién del barramiento

La tension del
barramiento estd
desequilibrada.

Tension de entrada
alta CC

Tension de entrada
baja CC

Motivo de la falla/alarma

Elvalor del efecto de corriente
delinductor excede el limite de
proteccion

Desequilibrio de corriente trifasica
excede el limite

La temperatura del radiador es
superior al limite de proteccion.

La temperatura ambiente es
superior a la temperatura de
proteccion.

La corriente residual excede el
limite

La caida de tensién del barramien-
to excede el limite

La tension del barramiento excede
el limite definido

La tension del barramiento esta
debajo del limite definido

Desequilibrio de tensién de barra-
miento positivo y negativo excede
el limite definido.

La tension de entrada CC excede el
limite definido.

La tensién de entrada CC esta
debajo del limite definido.

Solucion de problemas

Redefina la falla

Redefina la falla

Verifique si el ventilador del spoiler esta
normal

Verifique si el ventilador del spoiler esta
normal

1. Siocurre inesperadamente, la causa
puede ser una anormalidad accidental de la
linea externa. Después de eliminar la falla,
el trabajo puede retomarse sin intervencion
manval.

2.Siocurre con frecuencia o no puede
recuperarse por un largo tiempo, verifique si
laimpedancia de puesta a tierra de la cadena
fotovoltaica estd muy baja.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si puede funcionar normalmente
tras el reinicio

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

1. Verifique si los componentes se estan
excediendo en capacidad

2. Verifique si el circuito de deteccién de
tensién de entrada esta normal

Verifique si el interruptor esta desconectado
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Detalles de la Nombre de la falla/

ID Motivo de la falla/alarma Solucion de problemas
falla alarma
1. Verifique si puede funcionar normalmente
Falla del relé conecta- ) tras el reinicio
0 I — Error de estado del relé
Oafalic 2. Si ocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.
Otros
1. Verifique si puede funcionar normalmente
3 Fallainterna del Falla del ventilador o sefial de tras el reinicio
ventilador retorno anormal

2. Siocurre con frecuencia, entre en contac-
to con el técnico.

6.GUIA DE MANEJO DEL INVERSOR

6.1 QUITAREL INVERSOR

Antes de operar, asegurese de que el disyuntor entre el inversor y la red esté apagado y el interruptor CC esté en la posicion
“"APAGADO".

1) Desconecte todas las conexiones eléctricas del inversor, incluyendo la linea de salida CA, la linea de comunicacién RS485, la linea
de entrada CCy la puesta a tierra de proteccion.

2) Retire el inversor de la placa de suspension.

6.2 REEMPLAZAREL INVERSOR

Después de desmontar el inversor antiguo, si es necesario reemplazarlo por un inversor nuevo, siga la secuencia de operacién
descrita en los Capitulos 3y 4.

6.3 EMBALAREL INVERSOR

= Sialn tiene el embalaje original del inversor, coléquelo en el embalaje original y ciérrelo bien con cinta adhesiva.
= Sino tiene el embalaje original, use una caja de carton rigida adecuada al peso y dimensiones del inversor para embalarlo de forma
segura.

6.4 DESECHAREL INVERSOR

Cuando el inversor llegue al final de su vida 0til o deba ser reemplazado debido a una falla, descartelo en conformidad con las leyes
aplicables de descarte de residuos eléctricos del lugar donde el inversor esta instalado.

APENDICE

GARANTIA

Si el producto presenta fallas dentro del periodo de garantia, ofrecemos reparacién o reemplazo sin costo. Sin embargo, los
siguientes problemas no estan cubiertos por la garantia:

a. Desmontaje del producto sin nuestra autorizacion o mantenimiento inadecuado.

b. Expiracion del periodo de garantia.

¢. Uso del producto fuera del alcance de aplicacion estipulado por las normas internacionales relevantes.
d. Instalaciény operacion del producto en desacuerdo con el manual del usuario.

e. Operacion del producto en ambientes inadecuados.

f. Utilizacion de componentes/software no estandarizados o no provistos por nuestra empresa.

g. Dafios causados por falla de dispositivos externos.

h. Dafios accidentales resultantes de desmontaje o reparacion no autorizada.
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SUSTENTABILIDAD

SUSTENTABILIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL PARAEL
MUNDO

Tramontina tiene en su esencia la preocupacién por contribuir a la preservacién de los
recursos naturales y la calidad de vida de las personas. Entendemos la importancia de seguir
invirtiendo en soluciones ambientalmente correctas y de acuerdo con los criterios ESG,
mucho mas alla de las obligaciones legales. Las practicas sostenibles han sido parte de la
historia de la marca desde su creacién y han cobrado fuerza y escala a lo largo del tiempo.

Ademas de observar los aspectos ambientales, cuidar de las personas a través de la educacion
y acciones para promover una alimentaciéon mas saludable es parte del propdsito de la marca.
Crecer para transformar vidas. Crear vinculos para evolucionar juntos.

Al hacer las cosas bien, de la mejor forma y correctamente, Tramontina continta
desarrollandose, buscando mantener la calidad de sus productos, valorando a las personas,
cuidando el medio ambiente e invirtiendo en tecnologia y tendencias. Obtenga mas
informacién en: global.tramontina.com/es/sustentabilidad

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

Cada producto Tramontina que tiene en su casa es fruto de un cuidadoso trabajo, pensado

para transformar todo nuestro proceso de produccién en una accién para mejorar el mundo.
Obtenga mas informacién en global.tramontina.com/es/sustentabilidad

ELIMINACION CORRECTA DE RESIDUOS

En 2022, la empresa destind mas del 93 % de los residuos generados al reciclaje,
recuperacion, reutilizacién o incineracién con reutilizacién de energia.

AGUAY EFLUENTES

Con el objetivo de reducir el uso de agua potable, el 40 % del agua utilizada para abastecer
los procesos productivos y sanitarios proviene de la lluvia. Posteriormente, el 100 % del
efluente generado en Tramontina Eletrik recibe un tratamiento adecuado, lo que contribuye
a la preservacion de manantiales, rios, lagos y mares, y evita la contaminaciéon del medio
ambiente.
0 MBIEN
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Producto

Tramontina cuenta con puntos de
recoleccién propios en Brasil en todas
sus tiendas oficiales. Estas contienen
lugares destinados a la recepcién de los
productos Tramontina después del uso
y sus embalajes, electroelectrénicos,
pilas y baterias.

Consulte dénde estan ubicados los O
puntos de recoleccién en las tiendas

oficiales Tramontina, en la pagina
global.tramontina.com/es/tiendas-
oficiales.

EL FABRICANTE NO SERA RESPONSABLE POR LOS DANOS 0 +55[11]4861.3981
CAUSADOS POR EL USO INCORRECTO O INAPLICABLE DE LAS © [11]96602.3447

INSTRUCCIONES CONTENIDAS EN ESTE MANUAL atendimento@
tramontina.com

Respete la legislacion local al desechar su producto de forma correcta, a fin de preservar manantiales, rios, lagos y mares, sin perjudicar y evitar la contaminacién
del medio ambiente.
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